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LES NUMEROS D'URGENCE

Emergency numbers e Nuimeros de emergencia « Homepa
SKCTpeHHbIX cTyXb o Acil Numaralar « (S,lgbll o)l

@900 @ &

NUMERO D'URGENCE EUROPEEN

European emergency number  Numero de emergencia europeo e
EBponericknii HOMep 3KCTpPeHHbIX cyw6 o Uluslararasi acil numara e
w99Vl S,lslll 3,

NUMERO D'URGENCES MEDICALES SAMU

SAMU medical emergency number « Numero de emergencias médicas SAMU «
Homep cny»3«6bi ckopori MeauUMHCKo# nomolym  SAMU medikal acil numara o
(@, audadl dacluwoll Gloas) aubll &S,lgkll 03,

POLICE
Police ¢ Policia ¢ [Monmyms ¢ Polis ¢ ab ,uisll pd,

POMPIERS

Fire service « Bomberos ¢ IMoxapHas cnyxo6a e itfaiye o clab)l Jl>, pd,

URGENCES PAR SMs &)

Emergencies via SMS « Emergencias por SMS ¢ Bbi30B CpO4YHbIX C/1y)6 no
SMS o SMS ile acil cagri o 6 masdl auaidl JilwJl juc S,)lglall pd,
HEBERGEMENT D'URGENCE

Emergency housing * Alojamiento de emergencia « CpoyHoe pa3melyeHme
Ha Houser « Konaklama acil cagri o J>\2J1 clga V1
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Réception d'accueil des nouvelles Nantaises et nouveaux Nantais.




EDITO

L'arrivée dans un nouveau territoire, lorsque l'on vient d'un pays étranger,
est une période particulierement importante qui marque l'écriture d'un
nouveau chapitre de vie. Le Guide d'accueil Bienvenue a Nantes vise
a accompagner au mieux les nouveaux résidents nantais afin de faciliter
leur installation. C'est une facon de souhaiter a tou-te's la bienvenue
a Nantes.

Ouverte aux échanges et au dialogue des cultures, Nantes a accueilli
au fil des décennies, des arrivant-e-s de toutes nationalités qui se sont
associé-e-s a son destin en l'enrichissant. Cette ouverture de notre ville
sur le monde, liée a sa géographie ainsi qu‘aux femmes et aux hommes
qui ont fait son histoire, est le socle de la volonté nantaise d'accueillir
les nouveaux résidents étrangers avec humanité et solidarité.

Ainsi, la Ville a décidé de leur donner toute leur place en invitant
les Nantais-e's étranger-eére's a participer aux démarches de dialogue
regard expert d'un groupe de citoyens étrangers réunis au sein du
Conseil nantais pour la citoyenneté des étrangers (CNCE). Depuis,
il a fait l'objet de plusieurs adaptations et d'une réédition en 2019,
menée avec la participation du CNCE. Traduit en plusieurs langues,
il est volontairement organisé en chapitres renvoyant a des thématiques
pratiques.

Vous le découvrez aujourd’hui dans sa nouvelle version, tout en
réaffirmant la volonté de notre territoire : accueillir chacune et chacun
de fagon respectueuse et digne, quels que soient son origine et son
parcours, pour favoriser lintégration et la citoyenneté de résidence
dans notre ville.

Johanna
ROLLAND

Maire de Nantes
et Présidente de
Nantes Métropole

Nadége BOISRAME
Conseillere municipale
Intégration et citoyenneté
des étrangers

© P, Gargon - NM
© P Garcon - NM
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INFORMATIONS PRATIQUES
PRACTICAL INFORMATION » INFORMACION PRACTICA o

ﬂ > Se laver

Washing ¢ Asearse o [lywiesbie ¢ Yikanma ¢ plosiuw V|

Espace Agnés Varda

Bains-douches et restaurant social

16 rue Pierre-Landais - Nantes
0240415300

BUSWAY [5]: arrét Gare de l'Etat
Bains-douches ouverts du lundi au vendredi,
de 8n30 a 16h et le samedi de 8n30 a 15h.

Accueil de l'espace Agnes Varda ouvert
du lundi au vendredi de 9h30 a 17h
et le samedi de 9n30 a 16h.

................................................................................................

|@)! > Manger, déposer des bagages, laver du linge

Eating, Storing luggage, washing clothes e Comer, dejar su equipaje,
a avar su ropa e lMosyyeHne nuTaHus, pasMelyjeHne baraxa, Cctupka
6es1bsi e Yemek Yeme, bagaj birakma, camasir yikama e
— plabdl Jgli

azioVl glu|

Consultez le guide de l'urgence sociale disponible sur internet ou au CCAS.

See the social emergency guide, available online or at the Municipal Social Welfare Centre
(CCAS) « Consulte la guia de emergencia social disponible en Internet o en el CCAS
(Centro Municipal de Accion Social) « O3HaKOMUTBCS CO CrPaBOYHUKOM CITYO SKCTPEHHOM
coumnanbHoN oMol MOXHO B MHTEPHETE WM  MyHWUMNANbHOM LIEHTPE COLMasbHOM
nomouym (CCAS) « Internette veya CCAS'da bulunan sosyal acil durum rehberine danisin ¢
bVl Jool) aaldl S0 (08 ol cwi,wll aSs (e sexgoll aucloixVl &s)lghall JJs g=l)

www.metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante

b CCAS - Centre communal d’action sociale
1 bis place Saint-Similien - Nantes
02 4099 27 00 U‘D

https://metropole.nantes.fr/
services/egalite-solidarite-sante

TRAM HX : arrét 50 otages

m = Toutes les adresses
= pour vous aider
2019/2020


https://www.calameo.com/read/004590458c7186181c080
https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante

TMOJIE3HASI UH®OPMAL|US » PRATIK BILGILER ° audoc Ologleo
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m > Toilettes publiques gratuites

Free public toilets o Aseos publicos gratuitos ¢ becnnatHbiii
obujectBeHHbIN Tyanet o Ucretsiz halk tuvaletleri o

awilzeol] @olell Gousloll

Liste compléte des toilettes dans la métropole nantaise :
https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante/

urgence-sociale/se-laver

o Square de I'Amiral Halgan
Ouverture a la journée

@e Rue Armand Brossard
Ouverture a la journée

@e Allée de la Maison Rouge Baco

Ouverture a la journée

@o Place Bretagne

Ouverture a la journée

@ © Rue du Calvaire N°11
Ouverture a la journée
@o Cours Cambronne
Ouverture a la journée
@0 Rue Noire - Square Capucins
Ouverture a la journée
@o Rue Léopold Cassegrain
Ouverture a la journée

@o Crapa Beaulieu Parking
Ouverture 24h/24

@@ fle de Versailles

Ouverture a la journée

@@ Tle Versailles Capitainerie
Ouverture a la journée

@ Jardin des cing sens
Ouverture a la journée

O @® 21din des Plantes Nord
Ouverture a la journée

@@ Jardin des Plantes Sud
Ouverture a la journée

@ Square Louis Bureau
Ouverture a la journée

@@ Parc des chantiers - Bar de la Branche
Ouverture a la journée

@@ Parc des chantiers - Les Nefs
Ouverture a la journée

@@ Parc des chantiers - Station Prouvé
Ouverture a la journée

@@ Rue Tournefort
Ouverture a la journée

@@ Quai de la Fosse

Ouverture a la journée

@@ Rue de la Brasserie

Ouverture a la journée

@e Square Lebée - Place Newton
Ouverture a la journée

@ Square Vertais
Ouverture a la journée

@@ Place Viarme face n°3
Ouverture restreinte



https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante/urgence-sociale/se-laver
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@ > Accéder a Internet
Getting online ¢ Acceso a internet  [JocTyn B MHTEPHET o internet
erisimi o G i)l e Jo.axdll
Dans les médiathéques et bibliotheques.

At mediia libraries and libraries » En las mediatecas y bibliotecas « B Meanatexkax n 61ubsmoTtekax
Multimedya kdittiphanelerinde ve kiitiphanelerde o & lLsSollg (85320l bilwgll wluSo 8

Voir page 68.

$000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

E > Ouvrir une domiciliation - Recevoir du courrier

Signing up for a registered address - receiving mail e Abrir una
domiciliacion - recibir correo e llpegocraB/ieHue NMOYTOBOro agpeca
AJ151 MOJTyYEeHUS] MOYTOBbIX OTrpaB/ieHii « Konut agma - posta alma ¢

Ay Ulw,) s\l Ulgic Jaseai

Avoir une adresse est nécessaire pour de nombreuses démarches
administratives.
Many administrative procedures require a fixed address ¢ Es necesario tener una
direccion para muchos tramites administrativos « Haimune nouytoBoro agpeca
HEobX0AMMO /7151 06paLLEHMI B AAMUHNCTPATUBHBIE CYXXObl * Bircok idari islem icin
bir adrese sahip olmak gereklidir « .

a5Vl Sleh2 VI o 5uiSU G950 Dol Sauy Vlgie sle Jgaxll s

CCAS - Centre communal d'action sociale

1 bis place Saint-Similien - Nantes

02 40 99 27 00 « https://metropole.nantes.fr/
services/egalite-solidarite-sante

TRAM HX : arrét 50 otages

Maison d'accueil de jour - ANEF FERRER

2 rue Francisco Ferrer - Nantes

02 40 29 21 00 » maj@anef-ferrer.fr
https://www.anef-ferrer.fr/actions-daccueil-et-de-veille-sociale/
maison-daccueil-de-jour/

TRAM n : arrét Moutonnerie

France terre d'asile

Pour les demandeurs d'asile.

For asylum seekers o Para los solicitantes de asilo 475 7ny, yuwywmx yoexuiya «
Siginmacilar igin e szl Csowoidod S

2 rue du Chateau de ['Eraudiére - Nantes

Immeuble Le Montana - Batiment A

02 28 29 92 90  padanantes@france-terre-asile.org

CHRONOBUS [€] : arrét Eraudiere

12



https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante
https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante
https://www.anef-ferrer.fr/actions-daccueil-et-de-veille-sociale/maison-daccueil-de-jour/

/€\ > Avoir un compte en banque

Getting a bank account ¢ Tener una cuenta en un banco e OTKpbiTHE
cyerta B 6aHke o Banka hesabi gerekliligi o \9 po0 wlw> JMisl
Faites la demande dans la banque de votre choix. En cas de refus d'une
banque, adressez-vous par courrier a :

Apply to your chosen bank. If a bank rejects your application, write to: « Solicitela en el banco
que desee. Si se le rechaza, dirijase por correo a: « ObpaTUTECL B BbIOPaHHOE BaMy OTAEEHNE
6aHKa. B ciyyae oTkaza 6aHka OTripaBbTe MUCbMO 10 HKEYKa3aHHOMY agpecy: e Talebinizi tercih

ettiginiz bankadan yapin. Bankanin reddettigi durumda, llitfen su adrese posta génderin: o
Lol Vlgiell (she Lalwlyo oy cdlidl pad, als (589 .0l Sl clidl (] Wby pasi

Banque de France

14 rue Lafayette

B.P. 20725 - 44007 Nantes Cedex 1
02 4012 51 43

Prise de rendez-vous en ligne :
https://accueil.banque-france.fr/index.html#/accueil

$000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

> Bénéficier d'une traduction

Getting a translation ¢ Beneficiarse de una traduccion « [lonnyyeHne
e ycnyr nepeBogumka e Ceviriden yararlanma e ao>,i sJle Jg.o=Jl

Pour trouver un traducteur de documents officiels.

Find a translator for official documents ¢ Para encontrar un traductor de documentos

oficiales » HavitTu nepeBog4mka oguumanbHbIX AOKYMEHTOB e Resmi belge icin yeminli

terctiman bulma « &goow,Jl 5ligl) p> 0 sde 932l

www.cejrennes.org/experts

Pour vos démarches de sécurité sociale (CAF, CPAM...), c'est l'organisme
concerné qui traduira vos actes d'état civil.
For your social security procedures (CAF (child benefit office), CPAM (medicare
system) etc.), the relevant authority itself will translate your civil status certificates
e Para sus trémites de seguridad social (CAF, CPAM (Caja de subsidios Familiares,
Caja Primaria del Seguro de Enfermedad); etc.), es el organismo correspondiente
el que traducira sus certificados de registro civil » [Ipy nogaye 3asBoOK B C/1yX6bl
couymanbHov 3awmTbl (CAF, CPAM v np.) NEPEBOA aKTOB rPaxAaHCKOro COCTOSHUS
BbIMO/HSETCS COOTBETCTBYIOLUEN Cyx 604 » Sosyal glivenlik prosediirleriniz igin
(CAF, CPAM...), sivil statt kayitlarinizi cevirecek olan ilgili kurumdur

wewbwVl Bgaiall iy ,wll obleYl Bosis) reloixVl vlaall wlsly>Y Al

ausoll Al 85Uy Anz iy g csill b sizall Apzell OB (sall Gaolil)

En mairie, vous pouvez bénéficier d’'un interprétariat.

Pensez a le demander lors de l'accueil.
At the town hall, you can make use of an interpreting service. Remember to ask for
it at the reception ¢ En el ayuntamiento puede beneficiarse de una interpretacion.
No olvide solicitarlo en el momento de la acogida ¢ B M3pun Bbl UMeETe rpaso
BOCI10/1b30BaTbCS YC/lyramu YCTHOMO repeBoaquka. [lpu HeobxoammocTn obpatutecs
C COOTBETCTBYyIOLLEN Mpockboyi Ha npueme o Belediye salonunda bir terciimeden
Yyararlanabilirsiniz. Hizmet sirasinda sormayi unutmayin ¢

iSo e s Gllas ol S5 .ay,98)l Al doas o dslaw VI dliSey (@all (siuo (28

Jlasw)
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https://accueil.banque-france.fr/index.html#/accueil
http://www.cejrennes.org/experts
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io‘% > Se déplacer

Getting about ¢ Desplazarse o los1b30BaHMne TpaHCcropToM e Ulasim e

TAN

Pour se renseigner sur les lignes de transports en commun, connaitre les tarifs,
acheter un titre de transport.

Find out about public transport routes, fares and buy tickets  Para informarse sobre las lineas
de transportes publicos, conocer las tarifas o comprar un billete de transporte o [Nos1yyeHne
MHGopMaLIMM O MapLUPyTax OBLUECTBEHHOrO TPAaHCINOPTa, Tapudgax, MpuobpeTeHne Npoe3aHbIX
JIOKyMeHTOB o Toplu tasima hatlar hakkinda bilgi almak, tarifeleri 6grenmek, bilet almak

8,535 el idds olawVl 48,2005 cplell Jadl bghs oy Lsiwl

Espace Mobilité

2 allée Brancas - Nantes
02 40 444 444 « www.tan.fr

TRAM [Ell HA et [EX : arrét Commerce
Ouvert du lundi au samedi.

Vous pouvez acheter des tickets aux principaux arréts de transport.
Réduction possible : se renseigner en mairie, voir page 32.


http://www.tan.fr

N ]
ﬁ. > Les horaires des services administratifs en France

Opening hours of administrative services in France o Horarios
de los servicios administrativos en Francia e Fpagpmk pa6otbi
aAMUHNCTpaTUBHbIX CTY)6 Bo ®paHunm ¢ Fransa’'da idari hizmet
saatleri e Luu v au,1bV] gdlawnll Joc Juclgo

9h 10h 11h 12h 13h 14h 15h 16h 17h

B Ouvert Fermé

............................................................................................

> Les jours de fermeture - jours fériés

Closing dates - holidays e Dias de cierre - Dias festivos e [[pazaHHNYHbIE
un Hepaboume AHu » Kapali giinler - Resmi tatiller o

Jbsll pUi GMEVI gu,lgs

CALENDRIER DES JOURS FERIES

En janvier 1* janvier - Jour de l'an
.  Lundi de Paques
En avril : _
Easter « Pascua e [lacxa  Paskalya e zuasll suc
1° mai - Féte du Travail
. 8 mai - 8 Mai 1945
En mai i , X
Jeudi de l'Ascension
Ascension e Ascension « Bo3HeceHue » Mirag o s92all Juc
En iuin Lundi de Pentecéte
J Pentecost « Pentecostés « Tpouya « Hamsin Yortusu « sla=Jl a.c
En juillet 14 juillet - Féte Nationale
En aoGt 15 aodt - Assomption

1°* novembre - La Toussaint

En novembre .
11 novembre - Armistice

25 décembre - Noél

En décembr
décembre Christmas ¢ Navidad ¢ PoxzectBo « Noel ¢ >Muoll e

15




MES PREMIERES DEMARCHES
MY FIRST PROCEDURES ¢ MIS PRIMEROS TRAMITES o [IEPBbIE LUATM

> Demander un titre de séjour

Applying for a residence permit e Solicitar un permiso de residencia ¢
Mopate xopaTaiicTBO O NPEAOCTaBNEHNNA BMAA Ha XKUTE/ILCTBO o
Oturma izni basvurusu ¢ o] gy uwoi e Jooxl) Llby pasidl

Selon votre situation, il existe différents lieux pour vous renseigner
et déposer votre demande.
Depending on your situation, there are different places where you can find
information and apply e Segun su situacion, existen diferentes lugares para
informarse y presentar su solicitud e B 3aBMCUMOCTY OT BalLEN CUTyaLuu Bbl MOXETE
06paTTLCA B Pas/iNyHblE OpraHbl /1S MOMyHeHs: MHE@OpMaLm1 1 rnojaqn xohataucrsa e
Bulundugunuz duruma gére, sorgulama ve talepleriniz icin farkli kuruluslar vardir ¢
Al s wldbl)l pyasig )Lwsiwl oSl wlizs

Pour demander un premier titre de séjour

Applying for a first residence permit o Para solicitar un primer permiso de
residencia o [MoaaTb xoAaTalicTBO O NpeAocTaB/IeHMN BUAA Ha KUTEJIbCTBO
Bnepsbie ¢ ilk ikamet iznine basvurmak icim o

JoVl aolBYI pu i e Jguaxd) wlby paiill
Préfecture de Loire-Atlantique
6 quai Ceineray - Nantes
02 40 41 20 20 « pref-etrangers@loire-atlantique.gouv.fr
www.loire-atlantique.gouv.fr
TRAM H : arrét 50 otages

Pour renouveler un titre de séjour

Renewing a residence permit  Para renovar un permiso de residencia « [lpoa/mTb

BM/[] Ha JKUTE/IbCTBO » Oturma iznini yenilemek icin ¢ ALY gu uoi Maxi
Démarche en ligne :
https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/renouvellement_
titresejour_44

Pour valider son visa long, valant titre de séjour

Validating a long-stay visa, which is like a residence permit  Para validar su
visado de larga duracion, equivalente al permiso de residencia ¢ loaTBEpANTL
AOJIFOCPOYHYI0 BM3Yy, paBHO3Ha4YHYl0 BMAY Ha XXMTE/IbCTBO ¢ Oturma izni
olarak gecerli olan uzun siireli vizeyi onaylamak icin e

Aol8] gy uaiS Jgssioll @y)lw alygb aold] baod Jgsl 6 il e a85Lawll
OFII - Office francais de 'immigration et de Uintégration
93 bis rue de la Commune de 1871 - Rezé
nantes@ofii.fr e www.ofii.fr
TRAM [E] : arrét Baliniére


http://www.loire-atlantique.gouv.fr
https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/renouvellement_titresejour_44
http://www.ofii.fr

¢ ILK ISLEMLERIM o s\lsl,>| (sJsl

Démarche en ligne :
https://access.ciup.fr/office-francais-de-limmigration-
et-de-lintegration-ofii/valider-son-visa-en-titre-
de-sejour-aupres-de-lofii-visiteurs/

Pour une demande d’asile
For an asylum application « Para una solicitud de asilo « [loga4a xopgartasicrea o
npegocrassieHnK ctatyca 6exxeHua » llitica basvurusu icin ¢ s>l GlJ

France terre d'asile

2 rue du Chateau de I'Eraudiére - Nantes

Immeuble Le Montana - Batiment A

02 28 29 92 90 « padanantes@france-terre-asile.org

CHRONOBUS [€] : arrét Eraudiere

Pour les étudiants
For students e Para los estudiantes ¢ [ins1 cTyaeHTOB » Ogrenciler icin o
bl
MEIF - Maison des échanges internationaux et de la francophonie
15 Chaussée de la Madeleine - Nantes
02 53 46 21 62 « international@univ-nantes.fr e www.univ-nantes.fr
TRAM H et [E] : arrét Hotel Dieu

Pour les scientifiques chercheurs
For scientific researchers o Para los cientificos investigadores « UH¢popmayns
AN y4eHbIX-uccregosareseii  Bilimsel arastirmacilar icin o Guaol)l Guix>UL
Association des chercheurs étrangers a Nantes
8 rue Perrault - Nantes
0253462173
maisondeschercheursetrangers@univ-nantes.fr
www.nantes-chercheur.org

TRAM ] et [El : arrét Hotel Dieu

000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssscnss

- > Etre aidé pour demander un titre de séjour

Getting help to apply for a residence permit o Recibir ayuda
para solicitar un permiso de residencia  lMonyyeHune nomowym
B odropmnel-mn xo,qaraﬁcrsa O npegocraB/ieHNN BMvAaa Ha
IKUTENbCTBO » Oturma izni basvurusunda yardim alma «

WL 2uyai e Jguasl) Llloy pasill 9 dacluus e Jg.a=xl
Des associations vous informent et facilitent vos démarches.
Associations can give you information and help you with your administrative procedures
Existen asociaciones que le informan y facilitan sus tramites e Accoymaumm,

MpeAoCTaB/IstoLLME MHGPOPMALMIO 1 MOMOLLb NP1 ObpalleHnn B aAMUHNCTPATUBHBIE CITyXObI o
Kurumlar sizi bilgilendirir ve islemlerinizi kolaylastirir «

a5l ilel,=] Jupui (sle Josig Islinb pgii wlso
Voir plan pages 18/19 et liste des associations pages 20/21.
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https://access.ciup.fr/office-francais-de-limmigration-et-de-lintegration-ofii/valider-son-visa-en-titre-de-sejour-aupres-de-lofii-visiteurs/
https://www.univ-nantes.fr/etudier-se-former/incoming-students-venir-etudier-a-nantes/maison-des-echanges-internationaux-et-de-la-francophonie-meif
http://www.nantes-chercheur.org
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> Liste des associations qui vous informent et facilitent
vos démarches

o Cimade

33 rue Fouré - Nantes
02 51 82 75 66 « permanences.nantes@lacimade.org
www.cimade.org

BUSWAY [4] : arrét Cité des Congres

° GASProm
24 rue Fouré - Nantes
02 40 47 00 22 « gasprom.asti@gmail.com
BUSWAY [H] : arrét Cité des Congres

° Médecins du Monde

Accompagnement des mineurs non accompagnés.

Accompanying unaccompanied minors e Acomparfiamiento de menores no acompariados
» ConpoBoxXzeHne HecoBepLLIEHHONETHIX 6e3 poauTenelt » Refakatgisi olmayan ¢ocuklar igin
refakatgilik » pd,wl 51,00 Gugzaoll e yasll pes

Passage de la Poule noire - Nantes
02722489 30
mds.nantes@medecinsdumonde.net
www.medecinsdumonde.org

TRAM ] et Ell : arrét Aimé Delrue

° Europa Nantes

Pour les personnes de nationalité européenne.

For European nationals « Para las personas de nacionalidad europea « /Jis rpaxzaH
cTpaH EBponeyickoro coto3a » Avrupa Birligi vatandaslar icin e aug eVl duuwuzl Sg9il

90 boulevard de la Prairie au Duc - Nantes
02 40 48 65 49 « www.europanantes.eu

BUSWAY [5]: arrét Prairie au Duc

e Secours catholique
98 rue Gambetta - Nantes
02 40 74 00 70 « equipe.nantescentre.440@secours-catholique.org
CHRONOBUS (¢ : arrét Trébuchet

O nosi

Pour les personnes lesbiennes, gay, bisexuelles, trans et intersexes.

For lesbian, gay, bisexual, trans and intersex people ¢ Para las personas lesbianas, gays,
bisexuales, transexuales e intersexuales » [/15 1€COUSIHOK, reeB, BUCEKCYasIoB, TPaHCCEKCYarloB
U MHTEPCEKCyarsioB « Lezbiyen, gay, bisekstiel, trans ve intersekstiel kisiler icin o

ol (5ilSg b puloxially szl Juodl (295509 Gualially wlidiowol)

3 rue Dugast Matifeux - Nantes
02 40 37 96 37 « www.nosig.fr

CHRONOBUS [&] : arrét Trébuchet


http://www.cimade.org
http://www.medecinsdumonde.org
http://www.europanantes.eu
http://www.nosig.fr

-0 o

o LDH - Ligue des droits de 'Homme

10 bis boulevard Stalingrad - Nantes
02 51 86 22 39 « nantes@ldh-france.org e http://site.ldh-france.org/nantes/

TRAM Bl : arrét Manufacture

o RESF44 - Collectif enfants étrangers citoyens solidaires

10 bis boulevard Stalingrad - Nantes
ceecs44@gmail.com ¢ enfantsetrangers.hautetfort.com

TRAM [ : arrét Manufacture

o MRAP - Mouvement contre le racisme et pour l'amitié entre les peuples

11 rue Prinquiau - Nantes
07 49 80 52 58 « mrapnantes@hotmail.com
www.mrap.fr/-Comites-locaux-.html

TRAM [Ell : arrét Egalité

@ Accompagnement migrants intégration
103 rue du Corps de Garde - Nantes
02 40 77 52 63 « ami_asso@sfr.fr « www.asso-ami-nantes.fr
TRAM n : arrét Croix Bonneau

@ Service diocésain de la pastorale des migrants

7 chemin de la Censive du Tertre - Nantes
0249622274 -0621133389
pastorale.migrants@nantes.cef.fr « www.migrations.catholique.fr

TRAM P4 : arrét Morhonniére Petit Port

ﬁ > Bénéficier d'un accompagnement social

Getting social support ¢ Beneficiarse de un acompafiamiento social ¢
CouynanbHoe conpoBo)geHne o Sosyal desteklerden yararlanma »
s\eloixVl pedl yo é3laiaw V]

Des lieux d'accueil pour étre informé, orienté et accompagné dans vos démarches.
Helpdesks where you can receive information, guidance and support regarding your
administrative procedures « Lugares de acogida para obtener informacion, orientacion y
acomparfiamiento en sus tramites ¢ Ci1y>6bl 47151 071yHEeHNS] UHGHOPMALMM, KOHCY/IbTaLMn n
COMpOBOXAEHUS NPV 06paLEHNSX B pa3/inyHble opraHbl « Hizmet yerlerin bilgilendirilmesi,
rehberlik ve eslik etmesi icin yerler

a5Vl wlel )=Vl (58 cbiscluog dpu=gig Isbi,V Jlaswl ilSe

CCAS - Centre communal d'action sociale

1 bis place Saint-Similien - Nantes
02 40 99 27 00 « https://metropole.nantes.fr/
services/egalite-solidarite-sante

TRAM 4 : arrét 50 otages
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http://site.ldh-france.org/nantes/
http://enfantsetrangers.hautetfort.com/
http://www.mrap.fr/-Comites-locaux-.html
http://www.asso-ami-nantes.fr
http://www.migrations.catholique.fr
https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante
https://metropole.nantes.fr/services/egalite-solidarite-sante

EDS- Espaces départementaux des solidarités
3 quai Ceineray - Nantes
02 40 99 10 00 « www.loire-atlantique.fr

TRAM X : arrét 50 otages

AFEP - Accueil des familles étrangéres en précarité

9 rue Chaptal - Nantes
0240138924
afep@asbl44.com
www.asbl44.com/services/afep

TRAM [Ell : arrét Gare maritime

Permanence CHAPTAL

9 rue Chaptal - Nantes

0228 0004 60

malina@asbl44.com
www.asbl44.com/services/permanence-chaptal

TRAM [l : arrét Gare maritime

AEMINA - Accueil et évaluation des mineurs non accompagnés

Pour les moins de 18 ans isolés.

Accompanying unaccompanied minors « Acompafiamiento de menores no acompariados
* CorpoBOXAEHNEe HECOBEPLUEHHONIETHNX 6e3 poaugrenegz" * Refakatcisi olmayan ¢cocuklar
icin refakatgilik » >5¢ o U830, €S, [puozausv wlW,ls [ywy0p

22 boulevard des martyrs Nantais - Nantes
www.asbl44.com/services/aemina/

TRAM H et [E] : arrét Wattignies

Les soirs, samedis et dimanches : au commissariat de police central,
6 place Waldeck Rousseau - Nantes
Evenings, Saturdays and Sundays: at the central police station , 6 place Waldeck
Rousseau - Nantes e Por las noches, sabados y domingos: en la comisaria de
policia central, 6 place Waldeck Rousseau - Nantes « [lo Beyepam, B cy660Ty n
BOCKPECEHbE B LIEHTPa/IbHOM OTAENEHUM Moamumn Ha naowagm Banbaexka Pycco,
6 (HaHT)  Aksamlari, cumartesileri ve pazarlari: emniyet middrltigd, 6 place
Waldeck Rousseau - Nantes i

99y b Olio 666558 poll @byl powd (58 1a>Vlg ] by sluwall (5o

b


https://www.loire-atlantique.fr/44/delegation-nantes/bienvenue-a-la-delegation-nantes/c_1214375
http://www.asbl44.com/services/afep
http://www.asbl44.com/services/permanence-chaptal
http://www.asbl44.com/services/aemina/

RENCONTRER, RETROUVER
MEETING PEOPLE, MEETING UP « REUNIRSE, ENCONTRARSE « BCTPEYH,
OBLLEHME « BULUSMAK, YENIDEN KESFETMEK « £ Woi>Vlg s LV

/\ > Les maisons de quartier et les centres socioculturels

Community, social and cultural centres ¢ Los centros comunitarios
y los centros socioculturales ¢ Accoumnaunmn >kureneii paiioHOB
M LEeHTpbl /i1 T[POBEAEHNS1 KYJ/IbTYPHO-06LEeCTBEHHbIX
MeponpuaTnii e Mahalle evleri ve sosyo-kiiltiirel merkezler o
a9lildly aucloixVl Slollg =l wWow

Lieux de rencontres, d'échanges et d’entraide, les maisons de quartier

et les centres socio-culturels proposent des loisirs, des formations

et des actions de solidarité.

As spaces for meeting, discussion and mutual support, community, social and cultural
centres offer recreational activities, training and community projects e Lugares de
encuentro, de conversacion y de ayuda mutua, los centros comunitarios y los centros
socioculturales proponen actividades de ocio, formaciones y acciones de solidaridad e
Accoumaumm xutenevi paioHoB W LIEHTPbl [U1S MPOBEAEHUS KYJIbTYPHO-O6LLECTBEHHbBIX
MepornpusiTuiA — 3TO MecTa BCTpeY, OOLYeHVs M B3auMOMOMOLLY, [PeAHa3HaYeHHbIE
ANS opraHusaumn Aocyra, obyyqatolymx KypcoB U 671aroTBOPUTE/bHBIX MEPONPUSITUN o

Toplanti, iletisim ve karsilikli
sosyo-kultirel merkez, edglence,

yardimlasma
egitim ve

merkezi olan mahalle evleri ve
dayanisma faaliyetleri sunar e

> @lianll saclusally (iladly gloi=W o Slol asladly arclos=Vl S|olly comell wow 993

Voir plan pages 26/27.

o Maison de quartier de la Bottiére
147 route de Sainte-Luce

TRAM [ : arrét Souillarderie

e Maison de quartier de la
Halvéque - ACCOORD
22 rue Léon Serpollet

TRAM [El : arrét Halvéque

e Maison de quartier de l'lle de Nantes
2 rue Conan Mériadec

BUSWAY [5]: arrét République

o Maison de quartier de Madeleine
Champ de Mars
22 rue Emile Péhant

TRAM ] et ] : arrét Hotel Dieu

° Maison de quartier des Confluences
4 place du Muguet Nantais

BUSWAY [4] : arrét Clos Toreau

° Maison de quartier des Haubans
4 rue d' Irlande

CHRONOBUS[3]: arrét Ecosse

Aeoixo uchwg Ay Nig W)J Q.Ja.uubo.uu

° Maison de quartier Dervalliéres
5 rue Auguste Renoir

CHRONOBUS [3 : arrét Delacroix

o Maison de quartier Doulon
ACCOORD
1 rue de la Basse Chénaie

BUS [12] et [87] : arrét Coliniere
o Maison de quartier du Breil

ACCOORD
52 rue du Breil

BUS @ : arrét Avenue Blanche

Maison des Habitants et du Citoyen
1 place des Lauriers

TRAM n s arrét Lauriers

@ Maison de quartier La Mano
3 rue Eugéne Thomas

TRAM [ : arrét Chéne des anglais

@ Maison de quartier Le Dix
10 place des Garennes

TRAM [Ell : arrét Gare Maritime
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@ Centre socioculturel Boissiére
ACCOORD
9B rue Jean de la Bruyere

TRAM 1 : arrét Boissiere

@ Centre socioculturel

du Bout-des-Landes - ACCOORD

12 rue de Concarneau
TRAM X : arrét René Cassin

@ Centre socioculturel
du Centre-ville - ACCOORD
9 rue du Trépied

TRAM B : arrét Jean Jaurés

@ Centre socioculturel
du Clos Toreau - ACCOORD
4 place du Muguet Nantais

BUSWAY [4] : arrét Clos Toreau

@ Centre socioculturel du Perray
Haluchére - ACCOORD
1 rue Jules Grandjouan

TRAM [11] : arrét Patis-Rondin

@ Centre socioculturel
du Port-Boyer - ACCOORD
7 rue de Pornichet

TRAM [& : arrét Guindré

m > Les marchés nantais

@ Centre socioculturel de Bellevue

ACCOORD
25 rue du Jamet

TRAM [El : arrét Lauriers

@ Centre socioculturel

de la Pilotiére - ACCOORD
31 rue des Platanes
CHRONOBUS [&] : arrét Platanes

@ Centre socioculturel

des Bourderies - ACCOORD
2A rue de Saint-Brévin

TRAM n : arrét Croix Bonneau

@ Centre socioculturel Petite-

Sensive - ACCOORD
48 rue Lieutenant de Sesmaisons
TRAM H : arrét Santos Dumont

@ Centre socioculturel de

la Manufacture - ACCOORD
1 place de la Manufacture

TRAM Bl : arrét Manufacture

Markets in Nantes o Los mercados de Nantes e F'opogckune pbIHKH ¢

Nantes pazarlari ¢ <ol Slguwl

Pour acheter des aliments de votre pays d'origine.
Buy food from your home country ¢ Para comprar alimentos de su pais de origen e
llokyrka npoayKToB nMuTaHusi M3 Ballmx cTpaH « Kendi llkenizden gida satin almak icin

Voir plan pages 28/29.
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e Marché aux puces de Viarme
Place Viarme

TRAM [EJ : arrét Viarme
Samedi matin

° Marché biologique
Square Villebois-Mareuil
TRAM [l : arrét Médiatheque
Mercredi matin

° Marché Bottiere
Place du Commandant
Jacques-Yves Cousteau
CHRONOBUS [C7] : arrét
Commandant Cousteau
Mercredi aprés-midi

° Marché Champ-de-Mars
Rue Emile Masson

BUSWAY [4]: arrét
Cité Internationale des Congrés
Mardi aprés-midi

° Marché de Doulon
Place du vieux Doulon

BUS [12] et [87) : arrét Vieux Doulon
Dimanche matin

o Marché de la Bourgeonniére
Avenue d'Assise

TRAM @ : arrét Bourgeonniére
Mardi aprés-midi

° Marché de la Marriére
Rue de la Marriére

CHRONOBUS [&] : arrét
Plessis Tison
Vendredi matin

o Marché de la Petite-Hollande
Parking de l'lle Gloriette

TRAM [l : arrét Médiatheque
Samedi matin

© Marché de Malakoff - Pré Gauchet
Place Rosa Parks
CHRONOBUS |3

et BUSWAY [5]: arrét Haubans
Jeudi matin

@ Marché de Sainte-Anne
Place des Garennes

CHRONOBUS [&] : arrét Lechat
Jeudi matin

@ Marché de Talensac
Rue Talensac

TRAM ] : arrét 50 Otages
Du mardi au dimanche matin

@ Marché de Toutes-Aides
Place Victor Basch

TRAM [Ell : arrét Bd de Doulon
Mercredi matin

@ Marché de Saint-Joseph de Porterie
Place des Tonneliers

CHRONOBUS [& : arrét
Saint-Joseph de Porterie
Samedi matin

@ Marché de Zola
Place Emile Zola
TRAM [Ell : arrét Egalité
Jeudi matin

@ Marché des Américains
Boulevard des Américains

CHRONOBUS (] : arrét Américains
Mardi matin

@ Marché des Chatelets
Place Esnoult des Chatelets

TRAM ] et El : arrét Pirmil
Mercredi matin

Q Marché des Dervalliéres
Place des Dervallieres

CHRONOBUS [T : arrét St-Laurent
Mercredi et samedi matin

@ Marché Jean-Macé
Place Jean-Macé
CHRONOBUS [€] : arrét Hérelle
Mardi matin

@ Marché paysan
Halle Solilab
8 rue Saint-Domingue
BUSWAY [5]: arrét Quai des Antilles
Mardi aprés midi
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DECOUVRIR NANTES
DISCOVERING NANTES  DESCUBRIR NANTES ¢

La mairie
The Town Hall ¢ El ayuntamiento ¢ Mapus ¢ Belediye o a,20J|

C’est 'administration qui organise et dirige la commune. Elle répond aux
besoins des habitants et offre de nombreux services. C'est aussi un lieu
d'information important sur la vie de quartier et sur la ville.
This is the administrative body that organizes and runs the municipality. It looks after the
needs of its inhabitants and offers a number of services. It is also a hub for vital information
on life in the neighbourhood and the city « Es la administracion que organiza y dirige el
municipio. Responde a las necesidades de los habitantes y ofrece numerosos servicios.
También es un importante lugar de informacion sobre la vida del barrio y sobre la ciudad «
lFopoackass aAMUHUCTpauunsl, Ha KOTOPYIO BO3J/IOXKEHO Yrpas/ieHne MyHUUWNaamTeToM u
opraHu3sauus ero xwu3Hu. OHa yA0BAETBOPSIET NMOTPEGHOCTY XUTENEV 1 MPEAOCTaBSET PSs
YCIyr. 370 TaKkxKe BaXHbIN UCTOYHMK MHGOPMALMU O XKU3HM ropoAa v ero pavioHos s llceyi
organize eden ve yéneten kurumdur. Yasayanlarin ihtiyaclarini karsilar ve bircok hizmeti
saglar. Ayni zamanda mahalle yasami ve sehir icin dnemli bilgi kaynagidir
Wloazdl o waell pasig VLW wlxlusl auli (e Josi oS auanll iy pais sl 8,15V (sd
aiyolly ol 8 8Ll aslsiol daolpdl wlogleoll (sle Jgaxll GKo cUiS ,usig

N
A Nantes, il existe une mairie dans chaque quartier ou vous pouvez demander
différentes prestations : inscription a l'école, attestation d'accueil...
In Nantes, each district has a town hall where you can request or apply for various
services, such as school registration, proof of accommodation, etc.s En Nantes existe
un ayuntamiento en cada barrio, en donde puede solicitar diferentes prestaciones:
escolarizacion, certificado de acogida, etc. « ¥ Kaxgoro pavioHa HaHTa umeetcs
M3pwsi, B KOTOPYIO MOXHO 0BpaTUTLCS 3@ Pas/INYHbIMU yCITyraMy, Kak-To: 3armck AeTem
B LLIKOJTY, OghopMAeHne npurnalieHmi u np « Nantes'ta, her mahallede cesitli hizmetler
icin basvurabileceginiz bir belediye binasi vardir: Okula kayit, konaklama belgesi, vs ¢
Oloas (sle Jgazdl s (o i Ol eliSay o (s> JS (88 @ald) (suwo a=g) (il (09
&l .. JlawVl 8slpaig @w)iedl (89 Juzewidl Jio dalizo

J/
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Un seul numéro d'appel pour vous renseigner et vous orienter :
ALLONANTES 02 40 419000 - Du lundi au vendredi et le samedi matin.
www.metropole.nantes.fr



http://www.metropole.nantes.fr

O3HAKOMJIEHUE C HAHTOM ¢ NANTES'| KESFETMEK ® <l auiuiS|

o Hétel de ville de Nantes
29 rue de Strasbourg - Nantes
TRAM HX : arrét 50 otages
Ouvert du lundi au vendredi,
plus le samedi matin.

° Mairie de quartier - Barberie
103 rue Pierre Yvernogeau - Nantes
CHRONOBUS |1 : arrét La Close
Ouvert du lundi au vendredi.

° Mairie de quartier - Bellevue
Maison des Habitants et du Citoyen
Place des Lauriers - Nantes
TRAM [Ell : arrét Lauriers
Ouvert du lundi au vendredi.

° Mairie de quartier - Bottiére
C. Cial - 69 rue de la Bottiére - Nantes
TRAM [ : arrét Souillarderie
Ouvert du lundi au vendredi.

o Mairie de quartier - Chantenay
Place de la Liberté - Nantes
BUS [10] et [11] : arrét
Mairie de Chantenay
Ouvert du lundi au vendredi,
plus le samedi matin.

o Mairie de quartier - Dervalliéres
21 rue Charles Roger
CHRONOBUS €3] : arrét Dufy
CHRONOBUS [€] : arrét
Saint-Laurent
Ouvert du lundi au vendredi.

> Nantes tourisme

° Mairie de quartier - Doulon

37 bd Louis Millet - Nantes
TRAM [Ell : arrét Mairie de Doulon

Ouvert du lundi au vendredi,
plus le samedi matin.

o Mairie de quartier - ile de Nantes

15 bd du Général de Gaulle - Nantes

BUSWAY [4]: arrét ile de Nantes
Ouvert du lundi au vendredi.

o Mairie de quartier - Malakoff

5 bd de Berlin - Nantes

CHRONOBUS [G3] et BUSWAY 5] :
arrét Haubans
OQuvert du lundi au vendredi.

@ Mairie de quartier - Nantes Nord

41 route de la Chapelle-sur-Erdre
Nantes
CHRONOBUS (@41 : arrét Bertrand

Ouvert du lundi au vendredi.

@ Mairie de quartier - Nantes Sud

14 rue des Herses - Nantes
BUSWAY [4] : arrét Clos Toreau

Ouvert du lundi au vendredi.

@ Mairie de quartier - Ranzay

Manoir de Clermont
249 route de Saint-Joseph - Nantes

TRAM [Ell : arrét Ranzay
Ouvert du lundi au vendredi.

Voir plan pages 34/35.

Bureau d'accueil et d'information touristique
Helpdesk and Tourist Information Office « Oficina de
acogida y de informacion turistica « BOpo TypucTU4ecKol
uHGopmaLmmn « Hizmet ve turist bilgilendirme blrosu
2ol wlogleog JliaiwVl wiSo

9 rue des Etats - Nantes - Ouvert tous les jours.

Open every day « Abierta todos los dias s OTKPbITO eXeaHEBHO » Her giin aciktir s luog) giso
08 92 46 40 44 « www.levoyageanantes.fr « TRAM [Ell : arrét Bouffay
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APPRENDRE LE FRANCAIS
LEARNING FRENCH  APRENDER FRANCES » M3YYEHME ®PAHLIY3CKOIo

SA3bIKA ® FRANSIZCAYI OGRENME  Guuiy3J| a2l plsi

Pour connaitre les lieux ou apprendre le frangais, rendez-vous dans votre mairie

ou contactez ALLONANTES.

To find out where you can learn French, go to your town hall or contact AlloNantes « Para
conocer los lugares donde puede aprender francés, dirjjase a su ayuntamiento o pongase
en contacto con AlloNantes  3a nHgopmaumesi 0 Kypcax ¢paHLy3CcKoro sibika obpalyaitech
B Mapuio uam opranmsaymio AlloNantes e Fransizca editimi veren yerleri 6grenmek igin,
belediyeden randevu alin veya AlloNantes ile iletisime gegin o

ol @oazey JlaiVl gl o il @aldl (siso sJ] asgill (s el all a2l ples oSlol @8,20)
(AlloNantes) <l

Voir page 32.
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CONNAITRE ET FAIRE VALOIR SES DROITS
KNOWING AND EXERCISING YOUR RIGHTS « CONOCER Y RECLAMAR
SUS DERECHOS ¢ BJ/IAJEHUE UH®OPMALIMEI O CBOMX MPABAX
U CITOCOBAX MX 3ALLNTDI » HAKLARINIZI TANIMAK VE ONLARI
KULLANMAK?® g aJlonllg ddga> (sle & =il

[ J

l > Obtenir des informations, des conseils, étre orienté
Getting information, advice, guidance ¢ Obtener informacion,
asesoramiento y orientacion ¢ [lonydyeHne wnHgopMmaymn u
KOHcynbTayumii ¢ Bilgilendirilme, tavsiye alma ve yénlendirilme o

a>9illg 6 9uu0llg Wlogleoll (e Jg.axll

\

Maison de la tranquillité publique
Incivilités, probléme de voisinage,
réglementation, stationnement.

Anti-social behaviour, neighbourhood disputes,
regulation, parking e Incivilidades, problemas
de vecindario, normativas, aparcamiento e
HeunBunnsoBaHHOe  roBeAeHE, npobrembl C
coceasiMu, CIeAoBaHMe HopMmaMm W rpasusiam,
MecTa CTOsIHKM —aBToMobuneri e Sehirlesme,
mabhalle sorunu, dlizenleme, park etme.

Ol 5399 ouailly lg=ddl JSLinog & paioll ju wlSlull
11 boulevard Stalingrad - Nantes

02 40 41 99 99 « www.maisontranquillite.fr

TRAM [ : arrét Manufacture

@ Commiissariat de police
6 place Waldeck Rousseau - Nantes
0253467000

Ouvert 24h/24
Open 24 hours « Abierto las 24 h del dia « OTKpbITO
KPYI/710CyTOYHO » 24 saat aciktir  24/24 zobp

TRAM ] : arrét Motte rouge

................................................................................................

[ ] 2 —_ .2z . -
u > Etre conseillé et aidé par un professionnel du droit
Getting advice and support from a legal professional e Recibir
asesoramientoy ayuda de un profesional de derecho e lMonyyeHne
KOHCy/IbTaymi M noMoLym npogpeccuoHasibHoOro ropmcra o Yasal
bir uzman tarafindan tavsiye ve destek alin o

w9l Gailas ¥l Jad o 6)9uinollg dacluwoll e Jo.azdl
France victimes 44 Nantes

Pole Associatif Désiré Colombe - 8 rue Arsene Leloup - Nantes
02 40 89 47 07 « contact@francevictimes44-nantes.fr
www.francevictimes44-nantes.fr

CHRONOBUS [@3]: arrét Lamoriciére
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CDAD - Centre départemental d'accés au droit

Maison de la justice et du droit Nord Loire
21 rue Charles Roger - Nantes
02518064 30

CHRONOBUS [€f] : arrét Saint-Laurent
Maison de la justice et du droit Sud Loire

8 rue Jean Baptiste Vigier - Rezé
0251113700

TRAM [ et [F : arrét Pont Rousseau
Point d'accés au droit Nantes Nord

La Mano - 3 rue Eugéne Thomas - Nantes
0240416180

CHRONOBUS [# et TRAM ] : arrét Chéne des anglais

Maison de l'avocat

25 rue de la Noué bras de fer - Nantes
02 40 20 48 45
www.barreaunantes.fr

BUSWAY [5] : arrét Gare de I'Etat

Maison des syndicats

En cas de probleme au travail
If you are experiencing problems at work  En caso de problemas en el trabajo
[Mpy KOHPMKTHBIX cUTyaumsix Ha pabote « Calisma problemi sirasinda

Jo=ll (88 alS o 99 dl> (59
11 place de la gare de 'Etat - Nantes
02 40 20 46 33

BUSWAY [5]: arrét Gare de l'Etat

................................................................................................

> Logement, emploi, accés a un service...

Vous pensez avoir été discriminé ?

Housing, employment, access to services etc. Do you think you
have been discriminated against? e Vivienda, empleo, acceso
a un servicio, etc. ;Cree que le han discriminado? e J)Xunbe,
paborta, gocTyn Kk yciyram... Bl cuntaere, 4yTo nogBepraerechb
AUMCKpuMuHaymn? ¢ Barinma, istihdam, hizmete erisim... Sizce
ayrimciliga maruz kaldimz mi? «

i) o i il Aiei Jd @l ... loasdl e Jaaxdl aanbgdll (Sawll
ctS)-A.hC

X DISCRIMINATIONS

ALLONANTES DISCRIMINATIONS
0240419596

AU

Allonantes discriminations
Un service de la Ville de Nantes,
pour étre écouté, informé et orienté.

0240419596



http://www.barreaunantes.fr

Défenseur des droits

Numéro national : 09 69 39 00 00
www.defenseurdesdroits.fr

Point d'acceés au droit - Nantes nord
3 rue Eugene Thomas
02 40416180

Maison de la justice et du droit - Rezé
8 rue Jean Baptiste Vigier 44400 Rezé
0251113700

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0ssssssssss

" > Engager une procédure

Starting an administrative procedure e Iniciar un procedimiento
Judicial « lNoga4a nckoBoro 3asBneHns1 B cyg » Prosediir olusturma o
Socd g9l
Ces procédures peuvent étre longues et difficiles a mener seul, faites-vous
conseiller et accompagner.
Theseprocedurescanbelengthyanddifficulttonegotiateonyourown: getadviceandsupporte
Estos procedimientos pueden ser largos y dificiles de realizar solo, pida que le asesoren
y acomparien ¢ 3Ta npoLeaypa MOXET ObiTb A/INTEbHON 1 CIIOXKHOM, eC/iv e 3aHUMaTbCs
CaMOCTOSITE/IbHO. OﬁpaLuaﬁTer 3a KOHCyZibTauunsiMu u MOMOLYbIO K l'IpOd?ECCMOHa}'IaM .

Bu prosedirleri tek bagina ytiratmek, tavsiye ve destek almak uzun ve zor olabilir ¢
pelly 8y0unoll (sle Juaxl A «a>g lpy plsll cmall og Wgb Gdg 35U 48 wlsl )=Vl 0is

Pour étre accompagné, consultez les rubriques :
lA\ide et accompagnement social en page 21.
Etre aidé pour demander son titre de séjour page 17.

Accompagnement administratif accés aux droits nouvelles voies pays de la loire
8 rue de Saint-Domingue - Nantes
06 20 36 72 94 « contactnvpdl@gmail.com

BUSWAY [5] : arrét Quai des Antilles

Faire venir sa famille
Having your family join you e Traer a su familia « OcpopmreHne NpurnaiLeHni YaeHam ceMbu o
Aile birlesimi o lilile pagiwl
Pour une courte période (attestation d'accueil 3 mois)
For a short period (3-month proof of accommodation) ¢ Para un corto periodo (certificado
de acogida de 3 meses) « Ha KopoTkwii cpok (npurnawexme Ha 3 Mecsiya) o Kisa bir
siire igin (3 ay icin konaklama belgesi) o (gl 3 Jlsuiowl 85lgir) 6009 6 yis)

Mairie

ALLONANTES 02 40 419000

Voir page 32.

Les personnes de nationalité d’'un Etat membre de I'Union Européenne
ne sont pas soumises a cette procédure.
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Pour une installation durable
For long-term settlement ¢ Para una instalacion duradera « Ha AJINTEIbHBIN CPOK ©
Uzun siireli oturum igin « augb 40| J>I o

» Regroupement familial
OFII - Office francais immigration intégration
93 bis rue de la commune de 1871 - 44400 Rezé
0251729251
ofii-nantes-rf@ofii.fr e www.ofii.fr
TRAM [E] : arrét Baliniere

« Réunification familiale

Pour les personnes réfugiées, les bénéficiaires de la protection
subsidiaire, les apatrides.
For refugees, subsidiary protection recipients and stateless persons e Para las
personas refugiadas, los beneficiarios de la proteccion subsidiaria y los apatridas
[ns 6exeHues, b6eHeduUMapoB CybCcuanapHoOU 3alunTsbl, vl 6e3 rpaxaaHcTsa o
Muilteciler, ikincil korumadan yararlananlar, vatansiz Kisiler icin o

il [ V-VAVeT:) ‘%995.” & lo=| [ u.;wb U.M>\U

Demandez un visa long séjour au Consulat ou a 'Ambassade de France
dans le pays ou se trouve le membre de votre famille.
www.france-visas.gouv.fr

Informations sur la procédure en anglais et arabe :
www.ofpra.gouv.fr/fr/protection-etat-civil/reunification-familiale

 Parents a charge
Dependent parents « Familiares a cargo » Poautenn Ha wiauBeHun « Ekonomik olarak
bagimli olan cocuklu ebeveynler « ;Jleoll o)l
Demandez un visa long séjour au Consulat de France dans le pays ou se
trouve l'ascendant.
www.france-visas.gouv.fr

Demander la nationalité francaise

Applying for French citizenship e Solicitar la nacionalidad francesa « XogaTtaiicTBo o
npepocrasseHnn (ppaHLy3CKoro rpakgaHctsa o Fransiz vatandasligi basvurusunda
bulunma e a2l izl e Jaaxl b pyasi

Différentes procédures existent selon la situation, il est important de se
renseigner avant d’engager une procédure.

Procedures differ depending on your situation, please inquire before starting a procedure «

Existen diferentes procedimientos segun la situacion, es importante que se informe

antes de iniciar un procedimiento e [TopsAOK rogaqm xoAatavicTea 3aBuUCUT OT CUTyaLMM
Kagoro smua. BaHo nonmy4utb MUCHEPIbIBAIOLLYIO MHGOPMaUMIO Mepes  Haqasiom
npoueaypel « Duruma bagli olarak farkli prosedtirler vardir, bir prosedtirti baslatmadan

once bilgilenmek énemlidir
b sly=>] 88 go il 8 pMeiwVl s>y @l cowsy wlsl )=V caliss

Voir pages 20 a 22.
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Préfecture de la Loire-Atlantique

Plateforme naturalisation - dépét de dossier

6 quai Ceineray - BP33515 - 44035Nantes Cedex 1

02 40 41 22 28 « pref-naturalisations@loire-atlantique.gouv.fr
www.loire-atlantique.pref.gouv.fr

TRAM X : arrét 50 otages

Tribunal judiciaire de Nantes

19 quai Frangois Mitterrand - Nantes
0251179556

TRAM [Ell : arrét Médiatheque

Déclarer une naissance, un mariage, un décés

Declaring a birth, marriage or death ¢ Declarar un nacimiento, un matrimonio o un
fallecimiento ¢ Perncrpauns poxaenuns pebeHka, 6paka, cmeptn  Dogum, evlilik,
6liim beyani o glgJl gl WLl gl AJlgoll Juzeans LMe]

Naissance : informations et déclaration de naissance.
ALLONANTES 02 40 419000

Mairie centrale
Voir page 32.

Déclaration de naissance a faire 5 jours maximum apres la naissance
de l'enfant.
Births must be declared a maximum of 5 days after the child is born. « La
declaracion de nacimiento debe realizarse en un plazo maximo de 5 dias después
del nacimiento. « PoxzaeHne pebeHKa AOMKHO ObiTb 3aperncTpupoBaHo B CPOK 5
AHel rocne poxaenus. « Cocugun dogumundan en fazla 5 gtin sonra dogum
beyaninda bulunmak. ) :

Jebll 85Vg 2u,b o (swadl axS pLl 5 JMs algedl Jumews o

Démarche supplémentaire a faire pour les parents de nationalité
étrangere : faire une déclaration de naissance auprés des autorités du
pays d'origine.

Additional steps for parents of foreign nationality: registering a birth with
the authorities of the country of origin ¢ Tramite suplementario que debe
realizarse para los padres de nacionalidad extranjera: hacer una declaracion de
nacimiento ante las autoridades del pais de origen  [JorosHuTesIbHas npoueaypa
A0S poauTeneli, KOTopble SIB/SIKOTCS WHOCTPaHHBIMU PaxaaHamu: peructpauyusi
PpoXxaeHus: pebeHKa B rocyAapCTBEHHbIX OPraHax CTpaHbl MPOUCXOXAEHUS « Yabanci
uyruklu ebeveynler icin atilacak ek adimlar: Mense llkenin yetkililerine dogum
beyannamesi vermek e

tais] @i oo oulsl 03Ll L (sdlo sl
LoVl AT el (sJ] 85Vg)L 1,8 pyasi
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» Mariage - PACS
Marriages - Civil Partnerships (PACS) « Matrimonio - PACS (Pacto Civil de Solidaridad) «
Bpak - gorosop o rpaxxaaHckom 6pake e Evlilik - PACS (Medeni Dayanisma Sézlesmesi) «
wsudall b,V gl

Mairie centrale
Voir page 32.

m Le mariage peut étre célébré en présence d'un interpréte.

« Divorce
Divorce: advice and procedures e Divorcio: consejos y tramites e Pa3Boa:
KOHCYynbTaummn v evicteus « Bosanma: Tavsiye ve adimlar o olsly=>Vlg 6,9 a0l 1 3l
Etre conseillé et aidé par un professionnel du droit
Voir page 37.

» Déces : déclaration
Deaths: declaring a death « Fallecimiento: declaracion o CMepTb: pervuctpaums o
Oliim: Beyan ¢ g dJl> Jazews 10lidgll
Mairie centrale
Voir page 33.

La personne est décédée a l'étranger, contactez le :
If the person died abroad, contact the Ministry of Foreign Affairs at: « Si la persona
ha fallecido fuera de Francia, pongase en contacto con el: e B clydae ecim cMepTb
npou3oLLa 3a rpaHnLUEr, 06paLaTbCs Mo CieaytoLLeMy aapecy: » Kisi yurt disinda vefat
ettigi durumda, iletisim: « :go Jolgdl (s> 2L gl VI

Ministére des affaires étrangéres

11 rue de la Maison Blanche - 44941 Nantes Cedex 9
www.diplomatie.gouv.fr
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Déclarer ses revenus, obtenir un avis d'imposition

Declaring your income, getting a tax statement  Declarar sus ingresos u obtener
una notificacion fiscal e [logaya Ha/10roBo¥i AeKsapalun, NosyyeHne HaioroBoro
yBeaomsieHns » Gelirinizi beyan edin, bir vergi bildirimi alin «

S0 Ul e Jguaxdlg s> e glasyl

Quelles que soient les conditions de votre séjour en France, vous
pouvez demander un avis d'impét. Il vous sera utile dans vos
démarches.

Whatever the conditions of your stay in France, you can apply for a tax statement.
It will help you in your administrative processes e« Independientemente de las
condiciones de su estancia en Francia, puede solicitar una notificacion fiscal. Le sera
util en sus tramites e BHE 3aBUCMMOCTY OT YC/IOBUY BALLIETO MPebbiBaHus BO OpaHLym Bbl
MOXKETe r1oAatk 3arpoc O o/1yHeHUN Ha/loroBoro yBeaoMsieHms. OHO MoHaaobuTcs Bam
npy obpaLeHn B pas/inyHble OpraHbl M ClyX6bl » Fransa’da bulunmanizin kosullar
ne olursa olsun, bir vergi bildirimi isteyebilirsiniz. Islemlerinizde size faydali olacaktir «
a3Vl ebilely>] (58 el Dubo WeSaw wcswpo Ul wlb liSoy (Luuyd (08 cliold] dasub ilS logo

Centre des impots

Hétel des Finances de Nantes

2 rue du général Margueritte - Nantes

025112 80 80/ 0 810 46 76 87 « www.impots.gouv.fr

TRAM ] : arrét Motte Rouge

Echanger son permis de conduire

Exchanging your driver’s license o Cambiar su permiso de conduccién « O6meH
BOANTE/IbCKOro yaocroBepeHus « Ehliyetinizi degistirme  li>Ld ans, Jyau

Pour conduire en France, demandez l'échange de votre permis étranger.
Démarche a faire dans l'année qui suit 'obtention de la carte de séjour ou
du visa long séjour valant titre de séjour.
To drive in France, apply to exchange your foreign license. Procedure must be carried out
within a year of obtaining a residence permit or a long-stay visa with residence permit
validity « Para conducir en Francia, solicite el cambio de su permiso de conduccion
extranjero. Este tramite debe realizarse en el plazo de un afio después de la obtencion
de la tarjeta de residencia o del visado de larga duracion equivalente a un permiso de
residencia ¢ YT06bl UIMETb BO3MOXHOCTb BOANTb aBTOMO6W/Ib BO @paHLmm, BaM noTpebyetcs
caaTb CBOE BOAMTENIbCKOE YAOCTOBEPEHUE, MO/TyHEHHOE B Balueyi CTpaHe, B O6MeH Ha
hpaHLy3ckoe. 3Ty npoueaypy HeobXxoAaMMO BbINO/IHUTL B TEYEHUE roja rocse rnosyqeHns
BMAA Ha XWUTEbCTBO WM [OIFOCPOYHOM BUW3bl, PaBHO3HAYHON BUAY Ha XKUTEILCTBO o
Fransa’da araba kullanmak icin, yabanci ehliyetinizin degismesini talep ediniz. Bu islem
ikamet izni veya uzun streli vizenin alinmasindan sonra bir yil icinde yapilmalidir »

&b oo ple JUs sl VI iy plsdl pusiy @iVl disld aas; Juaw bl Laiyd 8 8slal)

o8] puyaiS axdlo Sanll aygb aold] 6wl ol @bVl purai sle lga>

Renseignements :
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F1460

Démarche en ligne :
ants.gouv.fr
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Personnes en situation de handicap
People with disabilities e Personas con discapacidad « Jlulya ¢ orpaHu4eHHbIMU
BO3MOXHOCTSIMM « Engelli insanlar icin « aslc Yl 995

MDPH - Maison départementale des personnes handicapées
Lieu d'accueil unique pour les personnes en situation de handicap et
leurs familles afin d'évaluer leurs besoins et leurs droits.
One-stop shop for people with disabilities and their families to assess their needs
and whether their rights are being exercised  Lugar de acogida para las personas
con discapacidad y sus familias para evaluar sus necesidades, asi como la aplicacion
de sus derechos « EgnHas cnyx6a npuema vl ¢ orpaHn4eHHbIMU BO3MOXHOCTSIMU 1
ux cemeyi, npeaHasHa4YeHHasl As1sl OLeHKU X noTpebHOCTel 1 COBOAEHNS NX rpas e
Engelli kisilerin ve ailelerinin ihtiyaclarini ve hak uygulamalarini degerlendirmek igin
tek hizmet yeri ¢ .

e pplaa> oo Baxilly ppillix! pusi) ppilileg @leYl Sod Lol yaaie VK
Rond-point du Forum d'Orvault
300 route de Vannes BP 10147 - 44701 Orvault cedex 1
02 28 09 40 50
accueil. ndph@loire-atlantique.fr
www.loire-atlantique.fr
TRAM [Ef] : arrét Orvault-Morliere

Femmes victimes de violences
Women who have been victims of violence ¢ Mujeres victimas de violencia e
JKeHWnHbI, cTaBLuMe xepTBamMn Hacusins « Siddet magduru kadinlar «

sl Lo o sluwnid]

Citad'elles

Accueil, écoute, soutien des femmes et

de leurs enfants, ouvert 7 jours sur 7 et

24 heures sur 24.

Information, care and support for women

and their children, open 24/7 « Acogida,

escucha, apoyo a mujeres y sus hijos, abierto

los 7 dias de la semana las 24 horas del dia

« [IpyeM 1 MOAAEPIKKA XKEHIUMH U UX JETEN,

EeXEeAHEBHO 1 KPYr/loCyToYHO « Kadinlar ve

cocuklari icin destek, resepsiyon, dinleme,

haftanin 7 giinii 24 saat agiktir ¢ i
24 /a0 sdeg fowVl 59 oll 7 p9iso «opllably b/ ocs9 £loiwVls NisiwV/ ouud

8 boulevard Vincent Gache — Nantes

0240415151

contact@citadelles.fr

www.nantescitadelles.fr

TRAM ] et [E]: arrét Vincent Gache
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PARTICIPER A LA VIE CITOYENNE NANTAISE
GETTING INVOLVED IN COMMUNITY LIFE IN NANTES o
PARTICIPAR EN LA VIDA CIUDADANA DE NANTES * YYACTHE
B OBLYECTBEHHOV YXM3HWN HAHTA « NANTES'TA KENT
YASAMINA KATILMA * iU 58 @usoicxal] sbsd] 9 &s;Lisoll

“ . > Le dialogue citoyen

-‘- Community dialogue ¢ El didlogo ciudadano e
Fpaxxpancknii ananor ¢ Kent diyalogu e NANTES
Pl & CO JOUONS
COLLECTIF

Pour partager votre expérience, proposer des idées
et aider la Ville de Nantes a prendre des décisions

il existe différents moyens de contribuer a la vie

de la Cité.

To share your experiences, suggest ideas and help the City of Nantes in making its
decisions, there are a number of ways you can contribute to City life « Para compartir
su experiencia, proponer ideas y ayudar a la Ciudad de Nantes a tomar decisiones existen
diferentes formas para contribuir a la vida de la Ciudad « Ecim Bbl XoTUTE MOAEANTHCS
OrbITOM, BHECTU MPEAJIOKEHUS WM MOMOYb HaHTy B MPUHATUM PELIEHWH, CylLECTBYET
MHOXECTBO Cr1ocob0B y4acTvs B u3Hu ropogda « Deneyiminizi paylasmak, fikir Snermek ve
Nantes sehrinin karar almasinda yardimci olmak icin, sehrin yasamina katkida bulunmanin

farkli yollari mevcuttur
dalizo Jilwe JUd «whylyall skl (sle ol @yao saclunog S50 2lidly bl s &S,Liwl

&yanll bl 8 as,; Lol
ALLONANTES 02 40 419000
Mairies

Voir page 32.
www.dialoguecitoyen.metropole.nantes.fr

45



https://dialoguecitoyen.metropole.nantes.fr/

o O%0

/‘i& > Les associations

46

Association ¢ Asociacion ¢ Accoynaynm e Dernek ¢ Olso=|

Pour s’informer sur le fonctionnement associatif, si vous avez une
association ou un projet.
Finding out more about how associations work, if you have an association or a project
e Para informarse sobre el funcionamiento asociativo si tiene una asociacion o un
proyecto e« [TonyunTb MHEGOPMaLmIo 0 paboTe accoumannii, ecaim y Bac eCTb accoLmaLms
Wan MpPoeKT o Bir derneginiz veya projeniz varsa, derneklerin isleyisi hakkinda bilgi
edinmek igin i

Egpiro 9/ dumox> L OlS 5/ coliwoz/ Joc dudsS (sle Syeil/

CADRAN Ville de Nantes
Centre pour accompagner

et développer les ressources
pour les associations nantaises

23 rue de Strasbourg - Nantes
02 40 4150 47
https://metropole.nantes.
fr/espace-associations/
association/accompagnement-
de-la-ville-de-na/cadran
cadran@mairie-nantes.fr

TRAM X : arrét 50 otages

Annuaire des associations en ligne :
https://metropole.nantes.fr/annuaire-des-associations


https://metropole.nantes.fr/espace-associations/association/accompagnement-de-la-ville-de-na/cadran
https://metropole.nantes.fr/annuaire-des-associations




VIVRE A NANTES

LIVING IN NANTES
VIVIR EN NANTES

XV3Hb B HAHTE

NANTES'TA YASAMAK
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LOGEMENT
Housing e Vivienda ¢ )Xusibe ¢ Konut o (Sl

Slinformer ...
Chercherunlogement ...

Demander des aides financiéres ...

Healthcare » Salud ¢ 3gpaBooxpaHeHue o Saglik ¢ ax.all
Trouverunmédecin ...
Information, prévention ...

Sécuritésociale ...

POURLESENFANTS ... . .. .

For children « Para los nifios « [Jns fieTesi « Cocuklar icin « Jlab Y|
Fairegardersonenfant ...

Alleral’'école ...l

ETUDIERANANTES

Studying in Nantes ¢ Estudiar en Nantes « O6yyeHune B HaHTe o
Nantes’ta egitim o <l o\ auwl; I

Accueil, informations des étudiants étrangers ... .

TRAVAILLER, SEFORMER ... . .. .. ...

Working, training * Trabajar y formarse ® Pabota, npogeccoHasibHoe
obyyerne * Calisma, is egitimleri ® wu,llg JosJ|

VIEILLIRANANTES ..

Ageing in Nantes ¢ Envejecer en Nantes * Jlnya no)xus0ro sospacra
B HaHTte * Nantes'ta yaslanmak ¢ <l 5\ &> guial|

DETENTEETLOISIRS . .. ...

Relaxation and leisure  Relajacion y ocio ® OTAbIX n gocyr ®
Dinlenme ve edlence ® Gugad )| aloliuVI

LINTERNATIONALANANTES

International Nantes o El ambito internacional en Nantes * KynbTypa
3apy6exHbix cTpaH B HaHTte ¢ Diinya sehri Nantes ¢ &b 59 aJg Ml wLlaill
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LOGEMENT
HOUSING o VIVIENDA * YXWJIbE  KONUT o (Sl

°
l > S'informer

Get information e Informarse ¢ lMosryyeHne nHgpopmaymn
Bilgilendirme ¢ plsiswl

La Maison de I'Habitant
Un lieu de conseil et d'information
A source of information and advice « Un lugar de asesoramiento y de informacion e
KoHCcynbTaLUMOHHO -MHGOPMAaLIMOHHBIV MYHKT e Bir tavsiye ve bilgi yeri
Ulogleally pulall ulSo
12 rue du Président Edouard Herriot - Nantes
02 40 89 30 15 » contact@adil44.fr
www.adil44.fr

TRAM [E] : arrét Jean Jaures

Site Internet :
https://metropole.nantes.fr/services/logement-urbanisme
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http://www.adil44.fr
https://metropole.nantes.fr/services/logement-urbanisme

@ > Chercher un logement
Find housing ¢ Buscar una vivienda e [ToMCK >xnJibsi e Konut arama e
USaw U Lol
Logement social
Social housing ¢ Vivienda social ¢ CoymnasibHOE H/Ibe o
Toplumsal konut ¢ s\cloi> V| (Sl

La Maison de l'Habitant

Espace Habitat Social
12 rue du Président Edouard Herriot - Nantes
02 40 89 94 50 « contact.ehs@adil44.fr

TRAM [E] : arrét Jean Jaurés

Service Logement Ville de Nantes
5 rue Vasco de Gama - Nantes
02 40 41 63 45 « servicelogement@mairie-nantes.fr

Ouverts tous les jours sauf le jeudi
BUSWAY [4] : arrét Cité des congres

Inscription possible sur internet

Online sign-up available « Posibilidad de inscripcion por internet « Bo3MO)Ha
3anucp yepes UHTepHeT « internet kayit adresi ¢

W 2850l UM o itV pue Jaxauid| pSiSos
www.demandelogement44.fr

DDETS - Direction départementale de l'emploi, du travail et des solidarités
Site MAN - 9 rue René Viviani - Nantes
Service du contingent préfectoral
0240128183
Unité droit au logement opposable et public en difficulté
0240128161

Site Internet :
www.loire-atlantique.gouv.fr/Services-de-l-Etat/Direction-
Departementale-de-l-Emploi-du-Travail-et-des-Solidarites-DDETS

Logement privé
Private housing e Vivienda privada « ApeHAa kn/ibsi B YaCTHOM CEKTOPE o
Ozel konut ¢ Lo lJI Sl

Consultez les annonces ou contactez les agences immobiliéres.
www.fnaim44.fr/
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http://www.demandelogement44.fr
https://www.loire-atlantique.gouv.fr/Services-de-l-Etat/Direction-Departementale-de-l-Emploi-du-Travail-et-des-Solidarites-DDETS
http://www.fnaim44.fr/

Logement temporaire
Temporary housing » Vivienda temporal « BpeMeHHoe »mJibe o Gegici konut ¢
9goll Sl
Foyers de jeunes travailleurs (de 18 a 30 ans)
Homes for young workers - for young people from 18 to 30 years old » Hogares
de jévenes trabajadores - para jévenes de 18 a 30 afios ¢ Ob6LexnTHa ANs
pa6orarouyesi Mmonogexu - ot 18 Ao 30 net o Geng ¢alisanlar icin barinaklar - 18
ila 30 yas arasi gencler igin e plc 30 (J| 18 ow o Wluind) —Uluid] Jbol Sluwo
Edit de Nantes
7 rue de Gigant - Nantes
02 40 73 41 56 « www.edit-nantes.fr

Adelis - www.locstudio.fr

Résidences meublées pour jeunes salariés, apprentis, étudiants
Furnished residences for young employees, apprentices and students e
Residencias amuebladas para jovenes trabajadores, aprendices y estudiantes o
06LexxkuTns c Mebesbio 1711 MOJIOAbIX CEeLNaInCToB, y4EHUKOB, CTY/IEHTOB ¢
Geng calisanlar, ciraklar, égrenciler icin mobilyali konutlar ¢

wMblly Gu,dielly Guabgoll o Wil duing oo Sluo
Izidom
0811 886 886 » www.vilogia.fr/nos-logements-jeunes-actifs
Espacil
www.espacil.com
Résidetapes
4 rue Konrad Adenauer - Nantes
02 28 08 93 69 » www.residetapes.fr/nos-residences/nantes
BUSWAY [4] : arrét Tripode

Pour les personnes en difficulté avec le logement

For people in precarious housing situations e Para las personas con dificultades
con la vivienda  [Jn1s /1ML, NCMbITbIBaOWMNX TPYAHOCTH C Xn/1bEM o Konut ile
ilgili zorluk yasayanlar igin ¢ (Sauldl \9 JSlino o Vil il yolis W

Résidence sociale ADOMA
28 avenue José Maria de Heredia - Nantes
02 40 76 22 51 « www.adoma.cdc-habitat.fr

CHRONOBUS [#] : arrét Pont du Cens
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€ > Demander des aides financiéres
L o Request financial assistance o Solicitar ayudas econémicas e
y

lNMoaaya 3anpocos o0 npepocrassieHNn PUHAHCOBON MOMOLLM o
Maddi destek talebinde bulunma ¢ aJb Uliclwo Llb

CAF - Caisse d'allocations familiales
22 rue de Malville - Nantes
00 810 254 410 « www.caf.fr

TRAM [EJ : arrét Longchamp

Fonds de solidarité pour le logement
02 40 99 29 50  fsl@nantesmetropole.fr

Locapass
www.actionlogement.fr/l-avance-loca-pass
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SANTE )
HEALTHCARE ¢ SALUD * 3[]JPABOOXPAHEHMUE » SAGLIK * a>.ol|

1RE ETAPE : avant d'étre malade.

Pour vous faire rembourser les soins / ne pas avancer les frais
de santé, ouvrez vos droits auprés de la Sécurité sociale.
Voir page 57.

N/

r 8

Vous étes malade ?

Are you ill? ¢ ;Estd enfermo? ¢ B cniydae 6on1e3Hn o
Hasta misiniz? o € 4oy o il JD

De nuit, Encas Sans protection
le week-end d’urgence maladie

Médecins sos Urgences
i libéraux ;| i Médecins / i duCHU

{ Médecins :
i degarde

Un interprétariat gratuit est possible pendant vos rendez-vous, renseignez-
vous auprés de votre médecin.

A free interpreting service is available during your appointments. Ask your doctor

for more information « Es posible una interpretacion gratuita durante sus citas;

consulte a su médico « becrnatHbl¥i OCTYN K yCayram YCTHOrO repeBoAYMKa Ha

npueme y Bpaya, 3a WH@opMaLmeri obpaljaniTecb K CBOEMY Bpady-TEpanesTy e

Randevulariniz sirasinda tcretsiz tercimanlik mimkunddir, doktorunuza danisin

Joaxl) el Jlwl . &acgo JMS Tlxo &,98 do>yi &> )9035 1993

Ologleall (o 350 sle



U

> Trouver un médecin

Find a doctor e Encontrar a un médico  [1onck Bpa4a e
Doktor bulma ¢ wuub e g2l

PASS - Permanence d’accés aux soins de santé

Pour faciliter 'accés aux soins des personnes démunies et les accompagner
dans les démarches d’accés a leurs droits.
Facilitating access to care for disadvantaged persons and guiding them in the
procedures to access their rights « Para facilitar el acceso a la atencion sanitaria de
las personas sin recursos y acompanarlas en los tramites de acceso a sus derechos e
lpenocrasneHne ManoobecrnedyeHHbIM nmLam AOCTyna K MEAULIMHCKOMY 0OCITyXXNBaHUIO
u romolyb B peanuzaumn ux npas e Yoksullarin bakimina erisimi kolaylastirmak ve
haklarina erisim stirecinde onlara eslik etmek o

pedss> (sle Jsaxll U=l go pppazsis shasll (] aple )l ooy Jupni)
Accueil sur rendez-vous
CHU de Nantes - batiment le Tourville - 1¢ étage
5 rue Professeur Yves Boquien - Nantes
02 40 08 42 16 « pass-regionale@chu-nantes.fr

TRAM ] et [E] : arrét Hotel Dieu

L'hépital - CHU

The hospital ¢ El hospital ¢ BosibHNLbI » Hastane
T

1 place Alexis Ricordeau - Nantes

0240083333

TRAM H et [l : arrét Hotel Dieu

SOS médecins - Médecins libéraux

Pour un rendez-vous d'urgence et a domicile 24 heures/24 et 7 jours/7.
For an emergency appointment at home, 24 hours a day, 7 days a week ¢ Para una cita
de urgenciay a domicilio las 24 horas todos los dias de la semana ¢ SKCTPeHHbIV rpueM
y Bpaya-TeparnesTa 1 Bbl30B Bpaya Ha /oM (Kpyr/ioCyTOUHO u 6e3 BbIXOAHbIX) « 7/24 acil
randevu ve ev hizmeti icin s g g.wVl Jlgb 05l )lae (sle &S, (sJjio 1cgo (sle Jsaxl)

02 40 50 30 30 « www.sosmedecins-nantes.fr

Médecins de garde

Pour joindre un médecin en dehors des horaires d’ouverture des cabinets
médicaux.

To contact a doctor outside medical practice opening hours ¢ Para ver a un médico
fuera de los horarios de apertura de los consultorios médicos « ObpaiyeHne K Bpady-

TepaneBTy B Heypo4yHoe BpeMs e Hizmet saatleri disinda doktorla irtibata gegme e
aubll wblell Jac wlebw e (38 b | Jsogl)

Numéro unique : 116 117

www.pays-de-la-loire.ars.sante.fr/116-117-votre-numero-unique-pour-
joindre-un-medecin-de-garde
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... > Information, prévention
an

Information, prevention e Informacion y prevencion O"MHd)OpMMpOBaHMe,
npodpnnakxrmka e Bilgilenme, koruyucu saglik e 49g)lg Llogleoll

Centre d’examen de santé

Health Check-up Centre « Centro de chequeo médico « [JuarHocrnyeckmnii

yeHTp « Saglik kontrol merkezi « swb yax9 ;S 0

Pour réaliser un bilan de prévention santé et rencontrer des professionnels

(médecins, infirmiers, dentistes...), obtenir des informations et une

orientation adaptées a votre situation, gratuitement.

For health check-ups and appointments with professionals (doctors, nurses, dentists

etc.), as well as information and advice tailored to your situation, free of charge o Para

realizar un balance de prevencion en materia de salud y consultar a profesionales

(médicos, enfermeros, dentistas, etc.), obtener informacion y una orientacion adaptadas

a su situacion, gratuitamente « [pOXOXEHUE KOMIT/IEKCHOIO MEAULMHCKOrO 06CIEA0BaHNS,

KOHCY/IbTaumm CrieumanncToB (Bpadeyi, MeAcectep, CTOMatosioroB w rp.), MHgopmaums

U peKoMeHgaumu B COOTBETCTBMM C COCTOSIHMEM Ballero 340poBbsi (6ecryiaTHo) e

Bir saglik kontrolti yapmak ve profesyoneller (doktorlar, hemsireler, dis hekimleri...) ile

tanismak icin, durumunuza uygun Lcretsiz bilgi ve rehberlik alin

(&l ... ulewVl cbbly Wlo yondly sldoVI) Guaizoll abliog (@sBoll dndall wlog=sll <l,>V
Ulealb el awlio wlslia)ly wlogles (sle Jgaxllg

3 rue du Président Edouard Herriot - Nantes

02 51 88 88 30 « ces.sitenantes@cpam-loireatlantique.cnamts.fr

www.ameli.fr/loire-atlantique/assure/sante/assurance-maladie/

TRAM [E] : arrét Jean Jaurés

Médecins du Monde

33 rue Fouré - Nantes
02 40 47 36 99 « mds.nantes@medecinsdumonde.net

BUSWAY E : arrét Cité des Congreés « Voir plan page 18.

PMI - Protection maternelle et infantile
Pour assurer le suivi médical des enfants de 0 a 6 ans.
Medical care for children from 0 to 6 years  Para garantizar el seguimiento médico
de nifios de 0 a 6 afios « [JucnaHcepHoe HabngeHne 3a geTbMu B Bo3pacte ot 0 40 6
71eT « 0 ila 6 yas arasindaki cocuklarin tibbi takibini saglamak o

Wlgicw 6 ] 0 o JlebW aubll asylioll Uloua)
3 quai Ceineray - Nantes
02 40 99 10 00 « loire-atlantique.fr/cms

Mouvement francais pour le planning familial

Pour prendre en compte toutes les sexualités et défendre le droit a la
contraception, a l'avortement et 'éducation a la sexualité.
Providing care for all sexual orientations and protecting the right to contraception,
abortion and sexuality education e Para tener en cuenta todas las sexualidades y
defender el derecho a la contracepcion, al aborto y a la educacion sexual « YueT
OTPebHOCTeV L] pa3HOU CEKCyarbHOV OpUEHTaLMM M 3aLUMTa paB Ha KOHTpaLUenLumio,
abopTsl U rosoBoe BocriutaHue « Tlim cinsiyetleri dikkate almak ve dogum kontroldi,
kirtaj ve cinsel egitim hakkini savunmak i

auyilly Lolp=Vly Jocdl gin (59 (5l Qylog Azl pploue OMixl go poleirM aubll &lc I yd5

ey |

4 rue Meuris - Nantes
02 40 20 41 51 « contacts@planningfamilial44.com
planning-familial.org/fr/le-planning-familial-de-loire-atlantique-44

TRAM [Ell : arrét Gare maritime



http://www.ameli.fr/loire-atlantique/assure/sante/assurance-maladie/
http://loire-atlantique.fr/cms
http://planning-familial.org/fr/le-planning-familial-de-loire-atlantique-44

a0

=82: > Sécurité sociale

Social security ¢ Seguridad social e FocyaapcrBeHHOe MeaNLNHCKOEe
cTpaxoBaHue o Sosyal Glivenlik ¢ scloi>V| Ulowall

Pour rembourser les dépenses de santé des assurés malades et garantir
l'accés aux soins.

Reimbursing the healthcare costs of sick insured persons and guarantee access to healthcare
Para reembolsar los gastos sanitarios de los asegurados enfermos y garantizar el acceso
a la atencion sanitaria « Bo3ameLyeHne MeANUMHCKMX pacxoAoB 3aCTPaxoBaHHbIM rayneHTam

W rapaHTUpOBaHHbIN IOCTYI K MEAULIMHCKOMY 0BCy)XnBaHUIO  Hasta sigortalilarinin saglik
giderlerini karsilamak ve saglik hizmetlerine erisimi garanti etmek

r 4

i

dxall aley)l sle pploas Olosy ppade oioll LolalW dxall wlasill slsiwY

CPAM - Caisse primaire d'assurance maladie de Loire-Atlantique
9 rue Gaétan Rondeau - Nantes - 3646 « www.ameli.fr

Accueil du public :

Reception desks for the general public « Recepcion del publico « [pynem nocetutenesi «
Kamu hizmeti ¢ ;gp0=Jl JLsiwl 5lSo

Beaulieu - Ile de Nantes

9 rue Gaétan Rondeau - Nantes

BUSWAY [5] : arrét Conservatoire

Centre-ville
1 rue du Président Edouard Herriot

TRAM @4 : arrét Bretagne

Dervalliéres

21 rue Charles Roger - Nantes - Fermé mardi, vendredi
CHRONOBUS [€7] : arrét Saint Laurent

Agence ouverte uniquement sur rdv l'aprés-midi.

MSA - Mutualité sociale agricole

Pour les salariés et exploitants agricoles.

For agricultural-sector employees and non-salaried workers ¢ Para los trabajadores por
cuenta ajena y agricultores /1151 (pepMEPOB 1 HAEMHBIX PABOTHUKOB CE/TbCKOXO3SVCTBEHHBIX
npeanpusTuii » Calisanlar ve ciftciler icin o ¢ 6>l jucq ue>lodl Guucly3ll Jlosl)

2 impasse de l'Esperanto — Saint-Herblain

02 40 41 39 39 « https://loire-atlantique-vendee.msa.fr/lfy

BUS [] : arrét Porte de Sautron

57



http://www.ameli.fr
https://loire-atlantique-vendee.msa.fr/lfy

POUR LES ENFANTS
FOR CHILDREN * PARA LOS NINOS  [I/151 AETEV

é > Faire garder son enfant

Finding childcare ¢ Solicitar el cuidado de sus hijos e Opranusayms
npucMoTpa 3a AeTbMu o Cocuk bakimi ¢ leb lax)

Relais accueil petite enfance
Childcare information desk o Agente AN
de acogida primera infancia ¢ Cny»6a
Relais Accueil Petite Enfance o Kiiciik
¢ocuklarda nakil hizmeti o
Olgiaw GW Upd Jab VI Jliiow! S0

Pour informer, conseiller et

Q accompagner les (futurs) parents dans

la recherche du mode de garde le plus
adapté a leurs besoins.
Informing, advising and supporting (future) S ——————
parents in ﬁn_ding the right childcare for fheir Faire garder
needs e Para informar, asesorar y acompariar a son enfant
los (futuros) padres en la busqueda del modo De la naissance  lentrée en école maternelle
de cuidado de nifios que mejor se adapte sus
necesidades ¢ WHGOpMupoBaHne poauTenes
(B T. 4. 6yaywmx), KOHCy/IbTaumn v MoMolLb B BbI6OPE ONTUManabHOro BapyaHTa
npucMoTpa 3a pebeHkoM e En uygun cocuk bakimini bulmak icin ebeveynleri
bilgilendirmek, tavsiyede bulunmak ve onlara eslik etmek »
ppllabl &lasd b ol e Gl 58 ppocss ped auaill shiwly (ouldiaoll) sLYI i)

ﬂ Accueil du public
Reception desks for the general public « Recepcidn del publico « [puem noceTuteneri «
Kamu hizmeti ¢ JLsiwVl ilSo
Relais accueil petite enfance - centre-ville
23 rue de Strasbourg - Nantes
02 40 41 95 80 e relais-centre-ville@mairie-nantes.fr
TRAM [l : arrét Bouffay

Relais accueil petite enfance - nord
37 route de la Chapelle-sur-Erdre - Nantes
02 40 41 95 70 « relais-nord@mairie-nantes.fr

TRAM ] : arrét Chéne des Anglais

Relais accueil petite enfance - ouest

Maison des habitants et du citoyen

place des Lauriers - Nantes

02 40 41 95 82 « relais-ouest@mairie-nantes.fr

TRAM [Ell : arrét Lauriers



COCUKLAR ICIN * Jlab)|

Relais accueil petite enfance - est
2 rue de la Petite Baratte - Nantes
02 40 41 95 75 e relais-est@mairie-nantes.fr

TRAM [Ell arrét Haluchere

Relais accueil petite enfance - sud
2 ter route de Clisson - Nantes
02 40 41 95 00 « relais-sud@mairie-nantes.fr

BUSWAY [4] : arrét Clos Toreau

Inscription possible sur internet.

Online sign-up available « Posibilidad de inscripcion por internet « BO3MOXHa 3anmcek
yepe3 MHTEPHET e internetten kayit mevcuttur «

Gl byl M Ge iVl e Jazewsd| pSiSey
www.eservices.nantesmetropole.fr/multi-accueils

0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0scsososssssnsss

(@) > Aller a Uécole

Going to school e Asistir a la escuela o LIkosibHOEe o6y4YyeHue o
Okula gitme ¢ auw 30ll J]| VDI

Mairie
Pour une information ou l'inscription A\
a l'école des enfants de 3 a 11 ans.

Information or school registration for children

from 3 to 11 years ¢ Para una informacion o

la escolarizacion de nifios de 3 a 11 afios e

MpeaoctasneHve uHGOpMaLmMn WM 3anuce B

LUKO/Ty AeTeV B Bo3pacTe oT 3 o 11 net e 3 jla 11

yas arasinda ki cocuklar icin bilgilendirme veya ,g’
okul kaydi igin e ‘ ) . )
A 11 (] Sgiow 3 w0 JabM) duwyroll (08 el of oMM .&

Téléphone ALLONANTES 02 40 419000 20/2021

Voir page 32 (mairie) Inscriptions scolaires
et accueils
périscolaires
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CASNAV 44
Pour une information sur l'inscription des enfants de 12 a 18 ans

qui ne parlent pas francgais
For information on registration for children aged 12 to 18 years who do not speak
French « Informacion sobre la inscripcion de jovenes de 12 a 18 afios que no hablan
francés e /]9 nonyyeHns nHgopmaLmm o peructpaumm getesi B Bospacre ot 12 o 18
JIET, HE roBopsAWwmX no-PpaHUy3cku « Fransizca bilmeyen 12-18 yas arasi ¢ocuklarin
kaydi hakkinda bilgi icin ;

Aol UgedSiy Vg diw 18 (J1 12 (o JlabVI Jumeusi Jg> oMeiwM

Rectorat de l'’Académie de Nantes
casnav44.collegeslycees@ac-nantes.fr « 02 51 81 69 34

Lors des rendez-vous pour votre enfant, l'école peut demander un
interpréte gratuit aupres de l'association santé migrants Loire-Atlantique
(ASAMLA).
At meetings for your child, the school can request a free interpreter from the
Loire-Atlantique Migrant Health Association (ASAMLA) « Para las citas para su hijo,
la escuela puede solicitar un intérprete gratuito a la “association santé migrants”
(asociacién salud emigrantes) Loira Atlantico (ASAMLA) e« [lpu opraHu3auymm
BCTpeY 1o MoBoAy Baluero pebeHka LIKo/Ia MOXET MoAaTb 3anpoc Ha becrninaTtHoe
MpeAocTaBieHne ycyr yCTHOrO MepeBoAqYMka B accoumaumio Association santé
migrants Loire-Atlantique (ASAMLA) « Cocugunuz icin randevular sirasinda, okul
Loire-Atlantique G6é¢men Saglik Dernegi'nden (ASAMLA) lcretsiz terciiman
isteyebilir

)l Jid o Ulo 65599 pin db dwyial) Sy welleb allao sic

(ASAMLA) LMol Hlg) (8 ouy=>lpal) duxall

6 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000ssssssssssss

(ej) > Santé, prévention

Healthcare, prevention « Salud y prevencion e 3apaBooxpaHeHue,
npogpmnakrmka e Saglik, koruma o 4,gllg au=wall ayle Ji

PMI - Protection maternelle infantile
Voir page 56.

6 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000ssssssssssss

ﬁ > Aides financiéres

—

= Financial assistance ¢ Ayudas econémicas ¢ ®MHaHCOBasi MOMOLLb o
Maddi destek ¢ aJloJl Ulacluwoll

CAF - Caisse d'allocations familiales
Voir page 53.
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ETUDIER A NANTES
STUDYING IN NANTES » ESTUDIAR EN NANTES » OGYYEHWE
B HAHTE » NANTES'TA EGITIM o <l s\ &l ol

> Accueil, informations des étudiants étrangers

Reception and information services for foreign students e
Recepcion e informacion de estudiantes extranjeros e [Ipnem
W npepocrassieHne MHpopMaunu UHOCTPaHHbIM CTyAEHTaM e
Yabanci égrenciler icin bilgilendirme ve agirlama

i >V VMU pMeiwYlg Jlsiuw )Vl Uloa>

MEIF - Maison des échanges internationaux et de la francophonie
15 chaussée de la Madeleine - Nantes

02 53 46 21 62 « international@univ-nantes.fr
www.univ-nantes.fr/incoming-students-venir-etudier-a-nantes

TRAM H et [l : arrét Hotel Dieu

Association étudiants étrangers - Autour du monde
13 avenue de l'Hétel Dieu

06 76 97 40 75 « esn.nantes@gmail.com
www.nantes.ixesn.fr

TRAM H et [E] : arrét Hotel Dieu

CRIJ - Centre régional information jeunesse
37 rue Saint-Léonard
02 5172 94 50 « crij@infos-jeunes.fr e www.infos-jeunes.fr

TRAM HX : arrét 50 otages

CROUS - Centre régional des ceuvres universitaires et scolaires
2 boulevard Guy Mollet - Nantes
02 40 37 13 13 « www.crous-nantes.fr

TRAM BX : arrét Facultés

© Stephan Menoret - Nantes Métropole
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TRAVAILLER, SE FORMER
WORKING, TRAINING * TRABAJAR Y FORMARSE * PAGOTATb,

Pole emploi

Service public chargé d'accueillir, informer, orienter
et d'accompagner les personnes a la recherche d'un emploi,
d'une formation.
Public service responsible for providing reception, information guidance and support
services for jobseekers ¢ Servicio publico encargado de recibir, informar, orientar y
acompaniar a las personas que buscan un empleo o una formacion e [ocyaapcTBeHHas
cnyxba, 3agaderi KOTOPOU SBASETCS [PUEM, MHGOPMUPOBAHUE, NPOGECccHoHaIbHas
OPUEHTaUMS U OKa3aHWe rOMOLUM JTNLaM, HaXOASALUMMCS B TONCKE paboTbl M BO3MOXHOCTEN
rpogheccroHanbHoro 0byyenHus  is arayan insanlar karsilama, bilgilendirme, rehberlik ve
refakat etmekten sorumlu kamu hizmeti, egitim o .

Wlogleolb pd1u939 wu) 9l Joe @n)d e Ugizy il LolewVl JlaiwV asle duuwso

PppA>939

Contact : 39 49 « www.pole-emploi.fr

ﬁ Accueil du public :
Reception desks for the general public « Recepcion del publico « [lpyem naymeHTos e
Kamu hizmeti ¢ JlswVl CilSo

Centre

8 avenue du Petit Clos - Nantes
TRAM [E] : arrét Alexandre
Vincent Sainte-Thérése
Chantenay

5 Chemin du Pressoir Chenaie -
Nantes

CHRONOBUS [&] et[C20]: arrét Liberte

Nantes Nord

50 Bd Einstein - Bat C - Nantes
BUS [50]: arrét Einstein
Saint-Luce-sur-Loire

1 allée des Citronniers - Nantes
CHRONOBUS [C7] : arrét

Bois des Anses

Rezé

Haluchére 7 rue Eugéne Orieux - Rezé
224 boulevard Jules Verne - BUS [ : arrét Haute ile
Nantes : :
R R Saint-Herblain
TRAM [l : arrét Haluchere 4 rue de la Gironde - Saint Herblain
Malakoff TRAM [l : arrét Mendés France

10 rue de Chypre Nantes
CHRONOBUS [@3] : arrét Hongrie

Bellevue

Maison de 'Emploi et Mission Locale

Maison de Uemploi

Une aide pour chercher un emploi, entreprendre,
rencontrer des entreprises, s'informer sur les métiers,
trouver une formation ou bien se réorienter.

The Maison de 'Emploi offers help in looking for a job, starting a business, meeting
companies, finding out about trades, finding a training course or retraining « La “Maison
de l'emploi“(Casa del empleo) ofrece ayuda para buscar un empleo, emprender, reunirse
con empresas, informarse sobre las profesiones, encontrar una formacion o reorientarse
profesionalmente o


http://www.pole-emploi.fr

MPO®ECCUOHAJILHOE OBYYEHME o CALISMA, IS EGITIMLERI & w53l Josll

Cnyx6a 3aHSTOCTV MPEAOCTaB/ISIET MOMOLWb B OMCKE pPaboTbl, CO3A4aHMM COOBCTBEHHOMO

MpeanpusiTUs, KOHTaKTax C MpeAnpusTUSMY, WHEPOPMUpPOBaHWM O npogeccusx, Bbibope

MporpamMM MpogheccoHanbHOro 0BYHEHNS Win CMEHE poaa AESTENLHOCTU o Istihdam Evi bir

is aramaya, Ustlenmeye, sirketlerle tanismaya, esnaf hakkinda bilgi edinmeye, is egitimi

bulmaya veya meslek degistirmeye yardimci olur «

ol willbgll e pMiwVl gl WIS il go WLlioll sly>] ol Asubg (e Cuzdl (58 daclinoll casbgill 5550 01
Sl dslel o )y (sle jguell

www.maisondelemploi.org

Mission locale

Accueille, informe, oriente et accompagne les jeunes de 16 a 25

ans sortis du systéme scolaire dans leur parcours d'insertion sociale

et professionnelle.

La Mission Locale welcomes, informs, guides and supports young school

leavers from 16 to 25 years in their integration to social and professional life e

La “Mission Locale” (Mision Local) recibe, informa, orienta y acompafia a

jovenes de 16 a 25 afios que han salido del sistema escolar en su recorrido de

insercién social y profesional  Opranusaums Mission Locale obecrneunBaet rpuem,

UHGOPMUPOBaHUE, MPOGPECCNOHATIBHYIO OPUEHTaLMIO M MOMOLYb MOJIOAEXN B BO3pacTte

oT 16 [0 25 ner B rnpouecce ee coumanbHON W MpOGEeccUoHanbHONM UHTerpaumm o

Yerel Gérev, okul sistemini sosyal ve profesyonel entegrasyon yolunda birakan 16-25

yaslarindaki gencleri memnuniyetle karsilar, bilgilendirir, ydnlendirir ve destekler

oo pclly pamgilly logleall pd3959 caudsill 19S5 Lull & 25 (] 16 Ll (ol iSoll sy
wuigolly cseloixVl zloasVl >

www.missionlocale-nantes.org

Bellevue Nantes Est

46 boulevard Jean Moulin 9 rue Augustin Fresnel - Nantes
Nantes 02 40 0897 20

0251804151 TRAM [Ell : arrét Pin sec

TRAM [Ell : arrét Jean Moulin
Dervalliéres

Pole Daniel Asseray 8 rue Henri
Matisse - Nantes
0228035800
CHRONOBUS [@3:

arrét Raoul Dufy

Malakoff

5 rue d'Autriche - Nantes
0228443380
CHRONOBUS [G3: arrét
Hongrie

Nantes Centre

5 rue de l'lle Mabon - Nantes
02 40 69 36 36

TRAM [El : arrét Médiatheque

Nantes Nord
81 rue des Renards - Nantes
02405998 43

TRAM ] : arrét Santos Dumont

Rezé Pont-Rousseau

8 rue Jean-Baptiste Vigier
Rezé

0251703217

TRAM [E] : arrét Pont Rousseau
Martyrs

St-Herblain Sillon

5 bis avenue de 'Angeviniére
Saint-Herblain
0240635549

TRAM [E] : arrét Sillon

de Bretagne
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Cap emploi

Pour accompagner les personnes en situation de handicap.

Support for people with disabilities « Para acompafiar a las personas con discapacidad
OkazaHyie roMoLLy /MLaM C OrpaHUHEHHbIMU BO3MOXHOCTAMY « Engelli kisileri desteklemek
igin o a3lel Sed LolzwVl pcal

1 rue Didienne

02 40 08 66 08 « www.capemploi44.fr « contact@capemploi44.fr

TRAM HX : arrét Place du Cirque

Orientation Pays de la Loire
Service public régional d'information sur la formation professionnelle
et l'apprentissage.

Regional public information service on vocational training and apprenticeships e
Servicio publico regional de informacion sobre la formacion profesional y el
aprendizaje « [Touck nporpaMm rMpogeccroHabHoOro obyyeHus, onaata oby4yeHus « Bir
egitim bulmak veya egitiminizin licretini 6demek icin

Hlsdl SV L yd wy¢ boawg adbio (09 waubgilly Joslly SMpiwVly dwdlnoll OIS )il auonddVl 6,5V

0800 200 303 « www.orientation-paysdelaloire.fr

DDERTS - Direction régionale de l'économie, de 'emploi,
du travail et des solidarités

1 boulevard de Berlin - Nantes
02 40 12 35 00 ¢ https://pays-de-la-loire.dreets.gouv.fr/La-DDETS-de-
Loire-Atlantique-Direction-departementale-de-l-emploi-du-travail-et

Les demandes concernant le recrutement de collaborateurs étrangers
s'effectuent en ligne :
Applications for the recruitment of foreign employees can be made online « Las
solicitudes de contratacion de empleados extranjeros se realizan en linea « 3anpocs!
0 rnpueme Ha paboTy MHOCTPaHHbIX COTPYAHWUKOB OGQOPMASIOTCS OH/akiH o Yabanci
calisanlarin alimina iligkin talepler internet (zerinden yapilmaktadir

reniVl e pas Ol s wils] dlac (Ulawl) adbes dileiell ool gros
https://administration-etrangers-en-france.interieur.gouv.fr/
immiprousager/#/authentification

ENIC-NARIC

Centre d'information francais sur la reconnaissance académique
des diplémes étrangers.
French Information Centre for the Academic Recognition of Foreign Qualifications
Centro de informacion francés sobre el reconocimiento académico de titulos
extranjeros e ®paHLy3CcKuii MHEOPMALMOHHBIN LIEHTD M0 aKaaeEMUHYECKOMY MPU3HaHUIO
MHOCTPaHHbIX ANIMIOMOB » Yabanci diplomalarin akademik olarak taninmasina iliskin
Fransiz bilgi merkezi. s ;

iVl auodell 35lpidl cswousSVI Bl yic VU (sisodl (s yall wlogleodl 55 10

0170 19 30 31 « www.france-education-international.fr/hub/
reconnaissance-de-diplomes


http://www.capemploi44.fr
http://www.orientation-paysdelaloire.fr
https://pays-de-la-loire.dreets.gouv.fr/La-DDETS-de-Loire-Atlantique-Direction-departementale-de-l-emploi-du-travail-et
https://pays-de-la-loire.dreets.gouv.fr/La-DDETS-de-Loire-Atlantique-Direction-departementale-de-l-emploi-du-travail-et
https://administration-etrangers-en-france.interieur.gouv.fr/immiprousager/#/authentification
https://administration-etrangers-en-france.interieur.gouv.fr/immiprousager/#/authentification
www.france-education-international.fr/hub/reconnaissance-de-diplomes
www.france-education-international.fr/hub/reconnaissance-de-diplomes

VIEILLIR A NANTES
AGEING IN NANTES » ENVEJECER EN NANTES * JINLIA [10)XW/10r0
BO3PACTA B HAHTE « NANTESTA YASLANMAK ® ol (59 agsesin)]

CLIC - Nantes Entour'age
Informer, conseiller les personnes
agées pour bien vivre chez soi et étre
accompagné dans la perte d'autonomie.
Providing the elderly with information and
advice on living independently at home and
receiving support for loss of independence
e Informar y asesorar a las personas mayores
para que tengan calidad de vida en su domicilio
y reciban un acompafiamiento en la pérdida
de autonomia e lpegocrasneHne nHpopmaLmmn
W KOHCy/nbTaLmii JiMLaM foXuaoro Bo3pacta B
uensx obecnedeHnss UM KomgopTa B AOMaLLHUX
YCII0BUSIX M NPEAOCTaBIEHUS MTOMOLYM B Clly4ae
noTepu UMK  CaMOCTOSITE/IbHOCTU »  Yaslilari
a bilgilendirmek, evde iyi yasamalari icin tavsiye

vermek ve Szerklik kaybinda onlara eslik etmek o

a oo slaieMl e pdse nic ppisdliog pplilio (58 Jiiuo JSuiy Jinall pp) d)gisall piaiig ol LS uuwl
Lty

10 rue Léopold Cassegrain - Nantes

02 40 99 29 80 « nantesentourage-clic@mairie-nantes.fr

TRAM [E] : arrét Bretagne

La Maison des aidants

Aide aux familles des personnes agées.

Assistance for the families of the elderly ¢ Ayuda a las familias de las personas mayores

lNomoLyb cembaM ML Noxusaoro Bo3pacta « Yaslilarin ailelerine yardim etmek
o]l OWle dacluo

2 rue de Courson - Nantes

0251891760

CHRONOBUS (€] : arrét Chanzy

ORPAN - Association des seniors nantais

Activités sociales, culturelles et de loisirs.

Social, cultural, leisure activities » Actividades sociales, culturales y de ocio « ObLeCcTBEHHbIE

U KyJIbTypPHbIE MEPONPUATUS, AOCYT » Sosyal, kliltirel, bos zaman etkinlikleri o i
aupi8,illy au8lailly duclos>Vl dlaisVI

6 place du Port Communeau - Nantes

02 40 99 26 00 « contact@orpan.fr e www.orpan.fr

TRAM X : arrét Saint-Mihiel
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http://www.orpan.fr

DETENTE ET LOISIRS
RELAXATION AND LEISURE ¢ RELAJACION Y OCIO e :
OT/IbIX N JOCYT * DINLENME VE EGLENCE ® augsd i)l alosiaiV|

Bibliothéque municipale
Services des médiatheques et bibliothéques :
prét de livres, BD, revues, CD, DVD. Postes Internet
et bureautique gratuits. Accés wifi.
Library and media library services: borrow books, comics, magazines, CDs, DVDs.
Free internet and office workstations. Wifi access » Servicios de las mediatecas y
bibliotecas: Préstamo de libros, comics, revistas, CDs y DVDs. Puestos de Internet
y ofimatica gratuitos. Acceso wifi « Ycnyru meamatek u 6ubnuotek: Bblgada
KHUI, KOMWMKCOB, XYPHasnos, KOMNakT-auckos, DVD. becrinaTtHoe nosib30BaHne
OPITEXHUKON M MHTEPHETOM. [JOCTyn K ceTn wi-fi « Medya Kitliphanesi ve kitliphane
hizmetleri: Kitaplar, cizgi romanlar, dergiler, CD'ler, DVD'ler. Ucretsiz internet ve
ofis is malzemeleri. Kablosuz ag erisimi
wohdVlg ©Mzally ad3el VMzally Sl 8wy il wluSoy wlaSell wloas
lxo SB L.S|9 aSuuivg JA&U ug_wL> o)¢>|9 w[m gu)u| Cu.o.S)” 9:.h.d| u0|)9|9 &z00ll

www.metropole.nantes.fr/sortir/explorer/culture/bibliotheques-

mediatheque-nantes

J

oooc%

Médiathéque Jacques Demy
24 quai de la Fosse - Nantes
0240419595

TRAM [El : arrét Médiatheque

Médiathéque Luce Courville
1 rue Eugéne-Thomas - Nantes
0240165350

TRAM [H1 : arrét Chéne des Anglais

Médiathéque Lisa Bresner
23 Boulevard Romanet - Nantes
0240415400

TRAM [Ell : arrét Jamet
Médiathéque Floresca Guépin

15 rue de la Halucheére - Nantes
0240934160

BUS |C7| : arrét Cousteau

o Bibliothéque de la Manufacture

6 cour Jules Durand - Nantes
0240419565

TRAM [Ell : arréts Manufacture

o Bibliothéque de la Halvéque

23 rue Léon Serpollet - Nantes
0240415347

TRAM [l : arrét Halvéque

o Bibliothéque de Chantenay

8 rue de la Constitution - Nantes
0240 46 26 96

TRAM [Ell : arrét Egalite

© Bibliotheque du Breil-Malvitle

37B avenue des Plantes - Nantes
02 4076 06 56

TRAM B : arrét Longchamp

Les médiathéques sont ouvertes les premiers dimanches du mois de
septembre a avril (I'aprés-midi).
Media libraries open on the first Sunday of the month from September to April
(afternoons) « Las mediatecas estan abiertas el primer domingo del mes de septiembre
a abril (por la tarde) « MeAMaTEKN OTKPbITHI, B TOM YNCIIE, KXKAOE MEPBOE BOCKPECEHbE
MecsLa ¢ ceHTs6ps o anpers (nocie obeaa) « Medya kiitiphaneleri ve kiitliphaneler,
eylil ayindan nisan ayinin ilk pazar gtintine kadar égleden sonra agiktir
.xg:)‘_l_v_,ﬂygwwwﬁ&»|pydg|huﬂ|ub4s?)ﬁ


https://metropole.nantes.fr/bibliotheques-mediatheques
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> Evénements et sorties
Events and outings e Eventos y salidas o Meponpusartnsa u
pasBsiedeHumsi o Etkinlikler ve geziler o O\ jiJlg Olax>Vi
Une multitude d'événements et de sorties sportives, culturelles
et de loisirs sont proposées a Nantes : se renseigner sur
l'agenda de Nantes Métropole sur le site internet.
A wide range of sporting, cultural and leisure events and outings are on offer in Nantes:
find out more about the Nantes Métropole agenda on the website « En Nantes se
propone una gran variedad de eventos y de salidas deportivas, culturales y de ocio:
informarse en la agenda de Nantes Métropole en el sitio Web « B HaHTe nipoBoanTcs
MHOXECTBO CrIOPTUBHBIX, Ky/IbTYPHBIX W pa3B/ieKaTe/lbHbIX MEPONPUATUN:  U3yumnTe
rOPOACKYO MporpaMMy MepornpusiTuii Ha cavite « Nantes'te cok sayida spor, kiiltir ve bos
zaman etkinlikleri ve gezi diizenleniyor: Nantes metropoltintin glindemini web sitesinde
bulabilirsiniz

Oy55 il 88 Aupadilly adlidly aol )l wlasilly wldlesll o sl poass e

gVl g8gall (sde lpalong il dyne dlauisly wlled sl (ale

www.metropole.nantes.fr/agenda-metropolitain

6 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000ssssssssssss

> Pratiquer un sport ou un art
Practising a certain sport or form of art e Practicar un deporte o
un arte e 3aHMMaTbCSA CMIOPTOM WJIN UCKYCCTBOM e Bir spor veya
sanat calismasi yapin ¢ Ug.2J| gl LloL JI auw,low

Se renseigner pour pratiquer un sport :

Information on practising a certain sport ¢ Informarse para practicar un deporte

TNonyunts MHOpMaLMIO O 3aHATUSIX CrIOPTOM « Bir spor yapmak igin bilgi alin «
wlolJl sas| dw,low e pMeiwVl

OMS - Office municipal des sports
17 B rue du Moulin - Nantes
0240477554
contact@oms-nantes.fr ¢
www.oms-nantes.fr

TRAM HX : arrét Place du Cirque

Plus d'infos sur l'offre de loisirs,
dans la rubrique “Rencontrer,
retrouver” page 23.

© Stephan Menoret - Nantes Métropole



http://www.metropole.nantes.fr/agenda-metropolitain
http://www.oms-nantes.fr

Se renseigner pour pratiquer un art :

Information on practising a form of art e
Informarse para practicar un arte ¢ [Tos1y4nTs
UHGOPMaLMIO O 3aHATUSX UCKYCCTBOM » Bir
sanat calismasi yapmayi égrenin e
vgaall asl &uylon e pMeiwVl

www.metropole.nantes.fr/
pratiques-artistiques

0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000soscsososssssnsss

€ > Demander des aides financiéres
L o Request financial assistance e Solicitar ayudas econémicas e

Mopaua 3anpocoB o npegocTaBneHNN PUHaAHCOBOH MOMOLYH o
Maddi destek talebinde bulunma ¢ aJbo Ulicluwo Llb

Carte Blanche

Pour assister a des événements sportifs ou culturels a tarifs réduits.

Attending sports or cultural events at reduced rates ¢ Para asistir a eventos deportivos

o culturales a tarifas reducidas « Nocelatb CriopTUBHbIE W/ KYJIbTYPHbIE MEPOINPUTUS

10 CHWXXEHHBIM LieHaMm « Spor veya kiltirel etkinliklere indirimli fiyatlarla katilmak icin
dndzo Hlewl adlall gl auol,l OlasVl jea>

Pour faciliter la pratique d'une activité sportive, artistique ou de loisir

pour les personnes vivant a Nantes et aux revenus modestes.

Facilitating the practice of a sporting, artistic or leisure activities for people living in

Nantes on a low income e Para facilitar la practica de una actividad deportiva, artistica o

de ocio para las personas que viven en Nantes y con bajos ingresos « Ytobbl 0bnerunts

JIOASIM, KUBYLUMM B HaHTe M MMeIoLmM HEBbICOKWMI AOXOA, AOCTYM K 3aHSTUSIM CrIOPTOM

M UCKYCCTBOM WM pas3BrieKkaTe/bHbiM MeporpusTusm « Nantes'te yasayan ve mlitevazi

gelire sahip kisiler icin; bir spor, sanatsal veya bos zaman etkinligi uygulamalari yapmayi

kolaylastirmak i i i

Renseignement auprés de la mairie centrale, les mairies

de quartiers ou aupres du CCAS. Voir page 33

Plus d'information : www.metropole.nantes.fr/carteblanche
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http://www.metropole.nantes.fr/pratiques-artistiques
http://www.metropole.nantes.fr/carteblanche

L'INTERNATIONAL A NANTES

INTERNATIONAL NANTES  EL AMBITO INTERNACIONAL EN
NANTES ¢ KY/IbTYPA 3APYBE)XHbIX CTPAH B HAHTE » DUNYA
SEHRI NANTES * &b 08 adga)l wlolaul

Les cultures étrangéres a Nantes, les lieux de débat ou d'expositions en lien
avec les questions internationales.
Foreign cultures in Nantes, forums for discussion or exhibitions on international issues » Las
culturas extranjeras en Nantes, los lugares de debate o de exposiciones relacionados con
las cuestiones internacionales « 3apybexHoe Ky/bTypHoe npucyTcTene B HaHte, ¢opymbl 455
ANCKYCCU WM 3a/Tbl 47151 POBEAEHNS BbICTaBOK B CBETE MEXAYHAPOAHbIX COObITwIA « Nantes
sehrindeki yabanci kdltdrler, uluslararasi meselelerle ilgili tartismalar veya sergiler »

aJoall Llasll asleioll (o, leoll @old] ol Gwlal) Slol «il (88 duu= VIl wldlasdl

Espace Cosmopolis

18 rue Scribe - passage Graslin - Nantes

02 5210 82 00

cosmopolis-nantes@nantesmetropole.fr « www.nantes.fr/cosmopolis

CHRONOBUS [¢] : arrét Saint-Nicolas

MCM - Maison des citoyens du monde

8 rue Lekain - Nantes

02 40694017

mcminfos@mcm44.org e www.mcm44.org

CHRONOBUS (€] : arrét Saint-Nicolas

Europa Nantes

90 boulevard de la Prairie au Duc - Nantes
024048 6549

www.europanantes.eu

BUSWAY [5] : arrét Prairie au Duc

Vous pouvez aussi contacter les consulats et les centres culturels

de pays étrangers existant a Nantes.

You can also contact the various consulates and cultural centres of foreign
countries established in Nantes « También puede ponerse en contacto con los
consulados y los centros culturales de los paises extranjeros existentes en Nantes ¢
Bbl Takxe MOXeTe CBA3aTbCsl C 3apybeXHbIMU KOHCYNIbCTBaAMU U Ky/IbTYPHbIMUA

yeHTpamun B HaHTe » Ayrica Nantes‘ta bulunan yabanci lilkelerin konsolosluklari ve

kiltir merkezleriyle de irtibata gegebilirsiniz o

WV ulaly aslsdl aslaill Slhally wldaially JlasVl dUiS ciSoy


http://www.nantes.fr/cosmopolis
http://www.mcm44.org
http://www.europanantes.eu
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